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Laesevejledning — tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om behandlings- og specialundervisnings-
tilbuddets stattende indsatser i form af paedagogisk stotte og behandling har den forngdne kvalitet.

Tilsynet er gennemfgrt med udgangspunkt i kvalitetsaftalen mellem behandlings- og specialundervisningstilbuddet
og beliggenhedskommunen.

Tilsynet er gennemfgrt som et anmeldt tilsyn.

Vurdering af behandlings- og specialundervisningstilbuddets kvalitet

Socialtilsynet farer fagligt tilsyn med kvaliteten af stgttende indsatser i form af paedagogisk stette og behandling,
der ydes efter barnets lov og den kvalitetsaftale, der er indgaet mellem tilbuddet og beliggenhedskommunen, jf. §
12, stk. 2, i lov om behandlings- og specialundervisningstilbud til barn og unge.

Bedgmmelsen af kvaliteten sker pa baggrund af § 29 i bekendtgarelse om specialundervisning og anden special-
paedagogisk bistand og kvalitetsaftaler m.m. i behandlings- og specialundervisningstilbud og pa barne- og unge-
hjem (BEK nr. 1646 af 12/12/2023).

Kvaliteten af dette tilbud er derfor blevet vurderet ud fra fglgende temaer:

e Elevernes selvsteendighed og relationer

e Malgrupper, metoder og resultater

¢ Organisation og ledelse

e Kompetencer hos medarbejdere, der varetager paedagogisk statte og behandling efter barnets lov

o Fysiske rammer

e Behandlings- og specialundervisningstilbuddets samarbejde med de relevante kommunale myndigheder

Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne tager udgangspunkt i de konkrete mal for indsat-
sen i tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn p4, at den kvali-
tet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den forngdne
kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante
for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn Dagbehandlingsskolen Pilen ApS
Hovedadresse Leifsgade 33, 1., 2300 Kaebenhavn S
Kontaktoplysninger TIf.: 88610491

E-mail: info@behandlingsskolerne.dk
Hjemmeside: www.behandlingsskolerne.dk/skoler/pilen

Tilbudsleder Niels Boudaakat Ager Hansen
CVR-nummer 36434295
P-nummer 1019896230




Virksomhedstype/ejerforhold

Pladser i alt

Malgruppebeskrivelse
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Selskabet indgar i koncernregnskabet for Behandlingsskolerne ApS
24

Pilens malgruppe er elever med psykiatriske diagnoser som opmeaerksomhedsfor-
styrrelser som ADHD og ADD og adfaerdsforstyrrelser. Eleverne har bidiagnoser
som eksempelvis tilkknytningsforstyrrelser, sociale funktionsforstyrrelser. Eleverne
er normalt begavede, dog ligger en del af eleverne i den nederste del af normal-
omradet.

Klassetrin m.v.

0. -10. klasse.

Ydelser, som tilbuddet kan
levere til malgrupperne

Behandlingsskolerne tilbyder bade stattende indsatser i form af paedagogisk
statte og behandling efter barnets lov (§ 32, stk. 1, nr. 5 eller 8) og specialunder-
visning og anden specialpaedagogisk bistand efter folkeskoleloven (§ 3, stk. 2), til
barn og unge, der har behov for begge indsatser, hvilket ogsa tilbydes under syg-
dom jf. § 6, stk. 1, i lov om behandlings- og specialundervisningstilbud til bgrn og
unge.

@vrige oplysninger om tilbuddet

Veaerdigrundlag

Faglig metode og tilgang

Miljgterapi
CBT-forlgb
ART-forlgb
Lego-terapi
Familieterapi

Familierddgivning.

Fakta om tilsynets gennemforelse

Tilsynet er gennemfort

Faktuel horing

4. februar 2025

17. februar 2025

Dato for endelig rapport

7. marts 2025
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Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Dokumenter

Observation

Interview og samtale

Tilbuddets hjemmeside

Kvalitetsaftale

Behandlingsplaner — tre elever
Organisationsdiagram

Liste over medarbejdere — uddannelse
Liste over elevfraveer

Skema til registrering af vold og trusler
Personalehandbog
Arbejdsgangsbeskrivelser magtanvendelser

Stikprgver magtanvendelsesskemaer

Rundvisning
Undervisning to klasser
Frokost
Pause/frikvarter

Ga-tur

Tiloudsleder

Souschef

Psykologer

Udvalgte medarbejdere— fire medarbejdere

Udvalgte elever — tre elever

Samtale med medarbejdere i forbindelse med deltagelse i aktiviteter

Samtale med elever i forbindelse med deltagelse i aktiviteter

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynets samlede vurdering er, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har den forngdne kvalitet, jf.
§ 29 i bekendtgarelse om specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand og kvalitetsaftaler m.v. i be-
handlings- og specialundervisningstilbud og pa barne- og ungehjem.

Tilbuddet statter eleverne i at indga i sociale relationer og fritidsaktiviteter. Tilbuddet arrangerer feellesaktiviteter og
ture, hvor eleverne stattes i at skabe sunde og meningsfulde relationer.

Tilbuddets paedagogiske statte og behandling styrker elevernes selvstaendighed, og understatter deres mulighed
for at vende tilbage til folkeskolen. Tilbuddet har et gennemgaende fokus pa at stette eleverne til mindre indgri-

bende tilbud.
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Tilbuddet anvender relevante faglige tilgange og metoder i den paedagogiske stotte og behandling, som modsvarer
elevgruppens behov. Tilbuddet har et miljgterapeutisk perspektiv pa behandling, hvor tilbuddet samarbejder teet
med elevernes relationer til familie bl.a. gennem familieradgivning.

Tilbuddets indsats er helhedsorienteret, og den paedagogiske statte og behandling sker via medinddragelse, selv-
og medbestemmelse samt respekt for elevens veerdighed, autonomi og integritet.

Tilbuddet har en hensigtsmaessig organisering og en ansvarlig og kompetent ledelse, der sikrer, at bade specialun-
dervisningen og den psedagogiske statte og behandling har den forngdne kvalitet. Tilbuddets daglige ledelse bestar
af en tilbudsleder, souschef og behandlings ansvarlig psykolog. Tilbuddet er en del af en starre organisation, der
bestar af flere behandlingsskoler.

Medarbejderne i tilbuddet der varetager den psedagogiske statte og behandling, har delvist ngdvendige kompeten-
cer i forhold til elevgruppens behov og tilbuddets malsaetninger og metoder. Tilbuddets medarbejdere har relevante
personlige og relationelle kompetencer. Tilbuddet har ved tilsynsbesgget ingen uddannede paedagoger i tilbuddet.
Medarbejderne tilbydes labende opkvalificering af viden, men medarbejdere savner kurser og udvikling af kompe-
tencer.

Tilbuddet rader over egnede fysiske rammer, der sikrer eleverne adgang til individuelle skaermede faciliteter samt
egnede feellesarealer. Tilbuddets udearealer er begraensede og delvist slidt.

Tilbuddet indgar i forpligtigende samarbejde med relevante kommunale instanser med henblik pa at stotte elever-
nes sundhed, uddannelse samt personlige og sociale udvikling.
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Elevernes selvstendighed og relationer (tema 3)

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet understotter med den paedagogiske stotte og behandling, at eleven i
sa hoj grad som muligt kan indga i sociale meningsfulde relationer og derved i sidste ende opna et selvstaendigt liv i
overensstemmelse med egne onsker og behov.

Tilbuddets arbejde med elevernes selvstaendighed skal ligeledes sigte mod, at den enkelte elev far mulighed for at
vende tilbage til folkeskolen, fx i en specialskole, specialklasseraekke eller i det almene regi, hvor eleven kan mod-
tage den relevante socialfaglige stotte og behandling i tilknytning til specialundervisningen i folkeskolen.

Tilbuddet understatter muligheder for, at elever kan deltage i fritidsaktiviteter eller se muligheder i deltagelse i sa-
danne aktiviteter.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddets paedagogiske statte og behandling un-
derstatter, at eleverne i sa hgj grad som muligt kan indgé i sociale meningsfulde relationer og derved i sidste ende
opna et selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne ansker og behov.

Begrundelse
Tilbuddet yder indsatser, der understatter elevernes selvstaendighed.

Tilbuddet tilbyder sociale aktiviteter, der styrker fellesskabet og er medvirkende til at udvikle elevernes sociale
kompetencer.

Tilbuddet har et taet samarbejde med elevernes foreeldre og tilbyder familiebehandling og radgivning.

Kriterium 5

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet styrker elevernes kompetencer til at indga i hensigtsmaessige soci-
ale relationer og opna selvstaendighed.

Vurdering af kriterium 5

Behandlings- og specialundervisningstilouddet styrker i hgj grad elevernes kompetencer til at indga i hensigtsmaes-
sige sociale relationer og opna selvstaendighed.

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende fire forhold i vurderingen af kriteriet:

e Dokumentation viser, at tilouddet har fokus pa elevernes personlige og sociale udvikling.

e Tilbuddet arrangerer sociale aktiviteter i de enkelte klasser pa tveers af klasserne og pa tveers af andre be-
handlingsskoler, der skal medvirke til at udvikle elevernes sociale kompetencer og skabe et sundt feelles-
skab.

e Tilbuddet tilretteleegger indsatser i samarbejde med elever og foraeldre, der skal styrke elevernes selvstaen-
dighed. Dette gares efter elevernes alder og modenhed.

e Tilbuddet har et meget teet samarbejde med elevernes foraeldre.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende forhold i vurderingen af kriteriet:
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e Tilbuddet har udfordringer med at skabe et sundt og meningsfuldt faellesskab i en af klasserne. Dette kan
have indvirkning pa, at eleverne ikke mader stabilt i skole, og en elev giver udtryk for, at han mangler et
feellesskab.

Indikator 5.a

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet stotter eleverne i relationer til familie, venner, klassekammerater og
deres pvrige netveerk.

Bedogmmelse af indikator 5.a

Indikatoren er i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa felgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Sociale relationer: Dokumentation viser, at tilbuddet har fokus pa at stgtte eleverne i at indga i sociale re-
lationer. Dette gares gennem feellesaktiviteter, ture og fodboldturnering med andre behandlingsskoler, hvor
eleverne stottes i at deltage med fokus pa udvikling af sociale kompetencer. Dette bliver bekreeftet af ele-
ver, der forteeller, at der lgbende er feelles aktiviteter for den enkelte klasse og pa tveers af klasserne. Ele-
verne forteeller, at de er glade for fodboldturneringen, og ture de tager ud af huset. Nogle elever forteeller, at
de har faet gode relationer pa skolen med statte fra medarbejderne, og har legeaftaler uden for skoletid
med klassekammerater.

e Terapi: Dokumentation viser, at tilbuddet har gruppeforlab med fokus pa udvikling af sociale kompetencer
og styrkelse af elevernes relationer til hinanden. Dette ggres gennem Lego-terapi og ART-forlgb. Tiloud-
dets psykologer forteeller, at disse gruppeforlab gennemfares ca. en gang om aret.

e Forzldresamarbejde: Dokumentation viser, at tilbuddet tiloyder foreeldreradgivning, hvor familierne far
statte til struktur, tilgang og samspil med eleverne i hjemmet. Psykologerne fortzeller, at de i gjeblikket har
meget fokus pa familieterapi, da de far mange afbud fra foraeldre. Psykologerne oplever, at foraeldrene kan
have sveert ved at indga i samarbejdet qua deres erfaringer med kommune og tidligere skoler. Tilbuddet
arbejder derfor pa, at vise familierne meningen og styrken i foreeldreradgivning, og hvordan behandling
reekker ud over skole.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Feellesskab: En elev fortaeller, at han savner et faellesskab pd skolen og at have sociale relationer. Han
forteeller, at han er en af de meget fa, der har stabilt fremmgde og ofte finder sig selv alene i klassen. Ele-
ven forteeller, at medarbejderne gar, hvad de kan, men det er ikke lykkes. Dette bekreeftes af medarbej-
derne, der forteeller, at der er et hgjt fraveer blandt eleverne i udskolingsklassen. Medarbejderne keemper
med at fa eleverne i klassen til at skabe meningsfulde relationer til hinanden og fa skabt et faellesskab. Til-
buddet har forsggt at arrangere forskellige ture med henblik pa at styrke feellesskabet, men det har ikke haft
den gnskede effekt. Psykologerne forteeller, at det er sveert for eleverne at finde en meningsfuld relation til
hinanden. Tilbuddet oplyser, at de forsgger at matche med elever pa tveers af klasser, blandt andet til go-
cart en gang om ugen. Tilouddet etablerer pr. 1. marts et forsag med lgn for at made i skole for udskolings-
eleverne pa 50 kr. pr. dag med henblik p& at ege fremmgdet og dermed mulighederne for at arbejde med
relationer og feellesskab i udskolingen.
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Indikator 5.b

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder aktivt med at understotte elevens personlige udvikling, her-
under eventuelle muligheder for deltagelse i fritidsaktiviteter.

Bedommelse af indikator 5.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Personlig udvikling: Behandlingsplaner viser, at tilbuddet saetter mal for elevernes personlige udvikling.
Disse mal szettes i samarbejde med medarbejdere, psykolog og foraeldre. Eleverne tilbydes jeevnlige sam-
taler med en af tilbuddets psykologer, hvor der er fokus pa elevens personlige udvikling.

e Selvstendighed: Dokumentation viser, at tilbuddet har fokus pa udvikling af elevernes selvsteendighed.
Tilbuddet statter eleverne at faerdes pa egen hand og blive selvtransporterende. Tilbuddet lzegger en plan
med den enkelte elev, foraeldre og medarbejdere, hvor der aftales, hvilke indsatser der skal til.

o Fritidsaktiviteter: Dokumentation viser, at tilbuddet har fokus pa at statte eleverne i at skabe eller bevare
tilknytning til aktiviteter uden for skole. Dette kan veere stotte til at starte i fritidsklub, hjeelp til at finde en
passende sportsgren eller hjeelp til at s@ge fritidsjob. Tilbuddet statter ogsa ved, at der er medarbejdere,
der deltager i opstarten, hvis der er behov. Tilbuddet arrangerer aktiviteter, der bl.a. har et sigte mod at in-
spirere elever til at starte i fritidsaktivitet. En elev forteeller, at de har veeret ude og kere go-cart, hvilket in-
spirerede ham til at starte til det i sin fritid.

Eleverne forteeller, at tilbuddet tilbyder eleverne sma praktiske opgaver pa skolen, hvilket de far betaling for.

Malgrupper, metoder og resultater (tema 4)

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har et klart formal med den paedagogiske stotte og behandling. Til-
buddet kan redegore for dets malgrupper i forhold til malsaetninger, metoder og resultater, herunder for udvikling og
trivsel.

Tilbuddets arbejde med den paedagogiske stotte og behandling sker via medinddragelse, selv- og medbestem-
melse samt respekt for elevens vaerdighed, autonomi og integritet.

Tilbuddets viden og indsats i forhold til at sikre sundhed og trivsel skal modsvare malgruppens behov.

Brugen af barnets plan eller ungeplanen efter barnets lov og meddelelsesbogen, jf. tema 2, efter folkeskoleloven

skal koordineres med den virkning, at begge redskaber understotter det feelles sigte med behandlings- og special-
undervisningstilbuddet, herunder den enkelte elevs mulighed for at vende tilbage til folkeskolen, herunder special-
skoler, specialklassereekker med mere eller overgang til voksenlivet med henblik pa beskeeftigelse og uddannelse.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har et klart formal med den paedagogiske
stotte og behandling. Socialtilsynet vurderer ogsa, at tilbuddet kan redegere for dets malgrupper i forhold til mal-
seetninger, metoder og resultater, herunder for elevernes udvikling og trivsel.
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Begrundelse

Tilbuddet har et klart formal om at statte elevernes personlige, sociale og faglige udvikling med henblik pa, at ele-
verne kan komme til et til mindre indgribende skoletilbud.

Tilbuddet arbejder ud fra et indgaende kendskab til tilbuddets malgrupper og tilrettelaegger relevante indsatser, der
tilpasses den enkelte elev.

Tilbuddet samarbejder med foreeldre og kommune om opfyldelsen af malene i behandlingsplanen.

Kriterium 6

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder med viden og metoder, der modsvarer malgruppens behov
i forhold til den peedagogiske stotte og behandling og de mal, som er fastsat i barnets plan eller ungeplanen efter
barnets lov.

Vurdering af kriterium 6

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder i hgj grad med viden og metoder, der modsvarer malgrup-
pens behov i forhold til den paedagogiske statte og behandling og de mal, som er fastsat i barnets plan eller unge-
planen efter barnets lov.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende fire forhold i vurderingen af kriteriet:

e Tilbuddets medarbejdere, psykologer og ledelse har indgaende kendskab til tilbuddets malgrupper.
e Tilbuddet tilbyder relevante tilgange og metoder i arbejdet med eleverne.
e Tilbuddet saetter relevante mal for den enkelte elevs personlige og sociale udvikling.

e Tilbuddet samarbejder med foreeldre og kommune om behandling og psedagogiske mal.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende to forhold i vurderingen af kriteriet:

e Tilbuddets specialpsedagogiske metoder fremstar i nogle henseender utydelige i praksis.

o Tilbuddet har oplevet en ustabilitet og stort skift i personale hos bl.a. psykologer. Dette har betydet, at der
har veeret ustabilitet i brugen af samtaler med psykolog som et led i behandling.

Indikator 6.a

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder med virksomme tilgange til og metoder for, hvordan elever-
nes behandlingsmaessige behov imadekommes.

Bedommelse af indikator 6.a

Indikatoren er i middel grad opfyldt.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende fire forhold i bedemmelsen af indikatoren:
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¢ Miljoterapi: Dokumentation viser, at tilbuddet har en miljgterapeutisk tilgang i arbejdet med eleverne. Til-
buddet har fokus p3, at den enkelte elevs relationer bade pa og uden for skole har en betydning for elevens
trivsel og udvikling, hvorfor skolen arbejder med at styrke relationer til venner, netvaerk og familie. Psykolo-
gerne forteeller, at der ligeledes er fokus pa skolens fysiske rammer og indretning, og hvordan disse kan
understotte behandling.

e Specialpaedagogiske metoder: Dokumentationen viser, at tilbuddet tilpasser behandling og statte til den
enkelte elev, og tilbuddet har en eklektisk tilgang til specialpaedagogiske metoder. Medarbejdere forteeller,
at eleverne profiterer af fast struktur og en forudsigelig hverdag. Socialtilsynet observerer, at klasserne gor
brug af forskellige hjeelpemidler, der medvirker til at give eleverne en struktureret og forudsigelig hverdag.

e Psykologsamtaler: Dokumentation viser, at skolens psykologer har individuelle samtaler med eleverne,
der tager udgangspunkt i kognitiv adfaerdsterapi.

e Belonning og konsekvens: Socialtilsynet observerer, at der i klasserne findes flere belgnningssystemer.
Medarbejdere og elever fortaeller, at eleverne far penge for at veere med i timerne og have et mere stabilt
fremmade. Pengene kan eleverne spare op til at bruge pa det de har lyst til. Eleverne kan ogsa optjene en
belanning, hvor de kan komme pa ture. Medarbejdere fortzeller, at belgnningssystemet har givet positive
resultater, og de kan se, at det har hjulpet pa elevernes deltagelse i undervisningen. Eleverne giver udtryk
for, at de er glade for belgnningssystemet.

Socialtilsynet observerer, at der i en klasse er et afkrydsningsskema med elevernes navne. En medarbej-
der forteeller, at eleverne far et kryds, hvis de forstyrrer eller taler grimt, nar der er feelles undervisning. Nar
en elev har faet et antal krydser, far eleven en pause uden for klassen sammen med en medarbejder.
Medarbejderen forteeller, at det har givet positive resultater. Eleverne vil gerne veere en del af feellesskabet,
og det hjeelper pa elevernes sprog.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Psykologsamtaler: Dokumentation viser, at der gennem det seneste halvandet ar har veeret ustabilitet i
psykologer pa tilbuddet. Dette bekraeftes af medarbejdere, der forteeller, at skiftende psykologer har haem-
met samtalerne med eleverne, der indgar som en del af tilbuddets behandling. Medarbejderne oplever, at
nogle af eleverne afviser samtalerne. Medarbejderne forteeller, at der er kommet nye psykologer, hvorfor de
haber og tror, at eleverne vil tage imod samtalerne og statte elevernes udvikling og trivsel.

e Specialpaedagogiske metoder: Det fremstar utydeligt, hvilke specialpsedagogiske metoder, der gares
brug af udover strukturen. Dette viser sig ved, at medarbejdere har sveert ved at give konkrete eksempler
pa, hvilke metoder anvendes og hvordan disse anvendes i praksis. Medarbejdere forteeller, at de sparrer
med hinanden og leerer hen ad vejen.

e Belonningssystem: Medarbejdere forteeller, at belgnningssystemet benyttes som ydre motivation for ele-
verne, der pa sigt skal kunne finde en indre motivation for at komme i skole. Tilbuddets hensigt er, at ele-
verne bl.a. finder meningsfulde relationer i skole, der motiverer dem til at komme i skole. Medarbejderne
oplever dog, at dette ikke har givet de anskede resultater. Medarbejderne forteeller, at belgnningssystemet
blev skruet ned, da eleverne kom i udskolingen, hvilket bl.a. har resulteret i, at elevernes fraveer er steget.
Medarbejderne oplever, at eleverne ikke har kunnet finde et meningsfuldt feellesskab mellem hinanden, og
dermed ikke har givet dem indre motivation. Medarbejdere giver udtryk for, at de er lgbet tar for ideer til,
hvordan de skal fa eleverne i skole uden belgnning.
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Indikator 6.b

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet falger i samarbejde med elev og foraeldre de fastsatte mal for den
stottende indsats fra barnets plan eller ungeplanen, jf. barnets lov.

Bedommelse af indikator 6.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa felgende fem forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Fremsendte behandlingsplaner viser, at skolen szetter konkrete mal for den enkelte elevs udvikling. Dette
gores med udgangspunkt i en statusopdatering pa elevens udvikling.

e Behandlingsplaner indeholder mal, delmal og indsatser inden for en reekke af relevante kategorier. Dette
geelder personlig udvikling, social udvikling, familierelationer og sundhed.

e Behandlingsplanerne udarbejdes af medarbejdere og psykolog, hvorefter det sendes til foreeldre. Psykolo-
ger forteeller, at eleverne inddrages i forskellige grader efter alder og modenhed. En elev forteeller, at han
har veeret med til mader, hvor behandlingsplanen har vaeret omdrejningspunktet. Eleven har en oplevelse
af at fale sig inddraget i malene. Psykologerne forteeller, at de gerne vil inddrage elever mere i behandlings-
planen ved bl.a. at have et afsnit med elevernes egne mal.

e Psykologer og ledelse forteeller, at indsatser der medvirker til opfyldelsen af mal bliver omsat i praksis gen-
nem teammgder og supervision, hvor der labende er fokus pa malene i de enkelte elevers behandlings-
plan. Psykologer fortzeller, at malene for hver elev bliver sat op ved elevernes pladser, sa de lebende er
bevidste om malene i behandlingsplanen.

e Dokumentation viser, at behandlingsplaner gennemgas 1-2 gange om maneden med foreeldrene, hvor ma-
lene og indsatser labende evalueres. Behandlingsplaner evalueres ogsa hvert halve ar med den enkelte
elevs radgiver. Behandlingsplaner viser, at tilbuddet evaluerer méalene efter en skala, der gar fra 1-10.

Organisation og ledelse (tema 5)

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har en hensigismaessig organisering og en kompetent, ansvarlig
ledelse, der kan drive et fagligt integreret tilbud, hvor bade specialundervisningen og den psedagogiske statte og
behandling skal have den fornadne kvalitet. Safremt ledelsen ikke har de nedvendige kompetencer, skal kommu-
nen tage stilling til, om de nodvendige kompetencer kan sikres pa anden vis.

Tilbuddets ledelse skal i den daglige drift have de nodvendige kompetencer til at tage ansvar for undervisningen og
den paedagogiske stotte og behandling samt at anvende muligheder og opfylde krav inden for den relevante lovgiv-
ning.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering
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Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har en hensigtsmeaessig organisering og en
kompetent, ansvarlig ledelse, der kan drive et fagligt integreret tiloud, hvor bade specialundervisningen og den pze-
dagogiske stotte og behandling har den forngdne kvalitet.

Begrundelse

Tilbuddets daglige ledelse og behandlingsledere har tilsammen kompetencer, viden og erfaring med ledelse, speci-
alundervisning, paedagogik og behandling.

Tilbuddets organisering giver mulighed for, at ledelsen kan sparre med hinanden og med gvrige tilbud i organisatio-
nen.

Tilbuddets ledelse har taet kontakt til medarbejdere og elever, og herigennem statter medarbejdernes arbejde.

Kriterium 7

Tilbuddets organisering og indsatser afspejler, at ledelsen har relevante og faglige kompetencer i forhold til at sikre
en systematisk tvaerfaglig indsats.

Vurdering af kriterium 7

Tilbuddets organisering og indsatser afspejler, at ledelsen i hgj grad har relevante og faglige kompetencer i forhold
til at sikre en systematisk tvaerfaglig indsats.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa felgende fire forhold i vurderingen af kriteriet:

e Tilbuddet er organiseret med en daglig leder, souschef og behandlingsansvarlig psykolog.
e Tilbuddet er en del af en stgrre organisation, hvor der er mulighed for ledelsesmaessig sparring.

e Tilbuddets ledelse sikrer en tveerfaglig indsats, hvor behandling og undervisning understattes af leder og
psykolog gennem lgbende arbejdsmader og supervision.

e Tilbuddets medarbejdere beskriver ledelsen som tilgeengelige, stattende og lydhgre.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende forhold i vurderingen af kriteriet:

o Tilbuddet oplever et pres i hverdagen, hvor ledelsen ofte stotter medarbejdere ved at veere sammen med
elever, der har det svaert. Medarbejderne giver udtryk for, at de er glade for at have en ledelse, der er neer-
veerende og gerne vil hjeelpe, men det tager tiden fra sparring og udvikling. Medarbejderne savner, at bl.a.
souschef kan deltage i undervisning med fokus pa sparring og udvikling af den undervisningsfaglige prak-
sis.

Indikator 7.b

Ledelsen har faglig viden om befojelser og muligheder i forbindelse med sociale understottende indsatser til den
enkelte elev.

Bedommelse af indikator 7.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
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Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende fire forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets leder er leereruddannet og har omfattende erfaring med tilbuddets malgrupper og ledelse. Til-
buddets leder er i gang med en diplomuddannelse i ledelse og er i den afsluttende fase.

e Tilbuddets souschef er lzereruddannet og har mange ars erfaring med tilbuddets malgrupper.

o Tilbuddets behandlingsansvarlige psykolog har omfattende viden, erfaring og uddannelse inden for be-
handling og supervision.

e Tilbuddets medarbejdere oplever en kompetent og tilgeengelig ledelse. Medarbejdere forteeller, at ledelsen
statter deres arbejde, og de fgler sig hort.

Indikator 7.c

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet organiseres med muligheder for ekstern supervision m.v. til den pae-
dagogiske stotte og behandling.

Bedommelse af indikator 7.c

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Dokumentation viser, at tilbuddet har mulighed for at g@re brug af ekstern supervision, safremt der opstar
problematikker, hvor der internt i Behandlingsskolerne ikke findes specialviden pa omradet.

Kompetencer hos medarbejdere, der varetager paedagogisk stotte og behandling (tema 6)

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere der varetager specialundervisning og anden special-
paedagogisk bistand skal have de nedvendige kompetencer i forhold til malgruppens behov, herunder den enkelte
elevs forudseetninger og stottebehov i forhold til undervisningen.

De medarbejdere pa specialundervisningstilbuddet, der varetager specialundervisning og anden specialpaedago-
gisk bistand, skal have kvalifikationer til at tage ansvar for, samt varetage undervisningsopgaven over for tilbuddets
malgrupper efter reglerne, som fremgar af § 3 i bekendtgorelse om specialundervisning og anden specialpaedago-
gisk bistand og kvalitetsaftaler m.v. i behandlings- og specialundervisningstilbud og pa beorne- og ungehjem.

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager den paedagogiske stotte og behand-
ling efter barnets lov, skal have de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er nodvendige i forhold til:
tilbuddets malseetninger, malgrupper, de metoder tilbuddet anvender samt barnets eller den unges aktuelle behov.

Medarbejderne skal fortlobende have de rette kompetencer til at imodekomme malgruppens behov for specialun-
dervisning og anden specialpaedagogisk bistand samt paedagogisk stotte og behandling.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering
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Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager specialun-
dervisning og anden specialpaedagogisk bistand, delvist har de ngdvendige kompetencer i forhold til malgruppens
behov, herunder den enkelte elevs forudsaetninger og stattebehov i forhold til undervisningen.

Begrundelse

Tilbuddets medarbejdere har relevante personlige og relationelle kompetencer, der medvirker til at understotte ele-
vernes trivsel og udvikling.

Tilbuddets undervisere har relevante faglige kompetencer.

Tilbuddets medarbejdere har mulighed for opkvalificering af viden gennem faglige oplaeg og sparring med tilbuddets
behandlingsansvarlige psykologer.

Kriterium 9

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager den paedagogiske stotte og behand-
ling efter barnets lov, har de relevante kompetencer i forhold til tilbuddets elevgruppe, malsaetninger og metodiske
tilgange.

Vurdering af kriterium 9

Behandlings- og specialundervisningstilbouddets medarbejdere, der varetager den paedagogiske statte og behand-
ling efter barnets lov, har i middel grad de relevante kompetencer i forhold til tilbuddets elevgruppe, malsaetninger
og metodiske tilgange.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende fire forhold i vurderingen af kriteriet:

e Dokumentation viser, at leererne har relevante uddannelser.
¢ Tilbuddets medarbejdere har relevante personlige og relationelle kompetencer.
e Dokumentation viser, at medarbejderne far opkvalificeret viden gennem faglige oplaeg.

¢ Tilbuddets behandlingsansvarlige psykolog statter medarbejdernes viden og tilgang til eleverne.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende to forhold i vurderingen af kriteriet:

e Ved det aktuelle tilsynsbesgg er der ingen uddannede paedagoger. Tilbuddet har dog ansat en uddannet
paedagog, der starter i ar. Tilbuddet har en uddannet psedagog, der er pa barsel. Tilbuddets ikke-uddan-
nede personale har relevante uddannelser som paedagogisk assistent, diplomuddannelse i DAT og to af
medarbejderne har arbejdet i tilbuddet i hhv. ni og ti ar.

¢ Dokumentation viser, at tilbuddet har et onboarding-program for nye medarbejdere. Nye medarbejdere skal
bl.a. gennemga organisationens metoder, koncepter og arbejdsgange over flere dage. Medarbejdere har
sveert ved at genkende hele forlgbet og forteeller, at det hele foregik pa en dag, hvor der var korte introduk-
tioner til forskellige arbejdsgange. Medarbejderne oplevede ikke, at det gav dem viden og indsigt i tilbud-
dets metoder og lignende. Dokumentationen viser, at nye medarbejdere tilknyttes en mentor. En medarbej-
der forteeller, at det har vedkommende ikke haft.

Indikator 9.a

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager den psedagogiske stotte og behand-
ling, anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold tilbuddets malgrupper.
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Bedogmmelse af indikator 9.a

Indikatoren er i middel grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Dokumentation viser, at visse medarbejdere har relevante uddannelser.

e Tilbuddets medarbejdere anvender tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malgrupper.
Medarbejderne har szerligt fokus pa at skabe en positiv og tillidsfuld relation til eleverne, der skal medvirke
til, at eleverne trives og er motiverede for at komme i skole. Eleverne giver udtryk for, at de er meget glade
for medarbejderne. Eleverne har en oplevelse af, at medarbejderne er gode til at hjelpe eleverne.

e Dokumentation viser, at medarbejdere kan fa kurser gennem faglige oplaeg, der varetages internt i organi-
sationen.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende to forhold i bedegmmelsen af indikatoren:

e Samtale med medarbejdere viser, at det er fA medarbejdere, der har dybdegaende viden eller faet kurser
inden for tilbuddets tilgange. Dette viser sig eksempelvis ved, at flere medarbejdere betegnes som miljate-
rapeuter, men medarbejdere forteeller, at de ikke har faet et kursus inden for miljgterapi og har selv mattet
sege viden.

e Medarbejdere forteeller, at de savner efteruddannelse og kurser, der skal give dem ny viden og kompeten-
cer og opkvalificere deres praksis. Medarbejderne forteeller, at udbyttet pa de faglige oplaeg er lavt. Medar-
bejdere fortaeller, at de har efterspurgt kursus inden for eksempelvis magtanvendelse, da de oplever, at de
har begraenset viden om dette.

Fysiske rammer (tema 8)

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har fysiske rammer, der kan understotte bade specialundervisnin-
gen og den specialpaedagogiske bistand og den peedagogiske stotte og behandling. Tilbuddets indretning og facili-
teter skal dertil understotte malgruppernes behov og formalet med indsatsen.

Tilbuddets fysiske rammer skal stotte bornenes og de unges leering, uavikling og trivsel. Tilbuddet skal have de
nodvendige fysiske rammer og faciliteter for undervisningens indhold og specialpaedagogiske tilgange og metoder.
De fysiske rammer og faciliteter skal leve op til undervisningsmiljoloven, jf. bekendtgorelse af lov om elevers og
studerendes undervisningsmiljo.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har fysiske rammer, der kan understatte
bade specialundervisningen og den specialpaedagogiske bistand samt den paedagogiske statte og behandling. So-
cialtilsynet vurderer ogsa, at tilbuddets indretning og faciliteter understatter malgruppernes behov og formalet med
indsatsen.

Begrundelse

Tilbuddet rader over fysiske rammer, der understatter specialundervisning, behandling, terapi og radgivning til mal-
gruppen.
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Tilbuddets faciliteter giver eleverne mulighed for bade at deltage i faellesskabet og treekke sig til lokaler, hvor de kan
fa pause.

Tilbuddet har en etage i en bygning, hvor der findes andre tilbud. Tilbuddet har madelokaler til radighed pa andre
etager i bygningen, der deles med andre tilbud.

Kriterium 11

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har tidssvarende fysiske rammer og faciliteter til tilbuddets malgrup-
per og som understotter malgruppens leeringsbehov.

Vurdering af kriterium 11

Behandlings- og specialundervisningstilouddet har i hgj grad tidssvarende fysiske rammer og faciliteter il tilbuddets
malgrupper, som understatter malgruppens leeringsbehov.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende tre forhold i vurderingen af kriteriet:

e Tilbuddet er indrettet saledes, at eleverne er sikret adgang til feellesarealer bade indendgrs og udendgrs.

e Tilbuddet har en kantine, hvor der er mulighed for feellesspisning. Socialtilsynet observerer, at der pa dagen
er fa elever, der spiser i kantinen. Tilbuddets kantine deles med andre tiloud i bygningen.

e Tilbuddets fysiske rammer er indrettet ud fra et miljgterapeutisk perspektiv, der indgar som en del af be-
handlingen.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende forhold i vurderingen af kriteriet:

e Tilbuddets udearealer giver f& muligheder for bevaegelse, og boldbanen fremstar slidt. Tilbuddet oplyser, at
der etableres ny boldbane i april 2025.

Indikator 11.d

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets fysiske rammer og indretning understotter bornenes og de unges
behov for stottende indsatser i form af peedagogisk stotte og behandling efter barnets lov, herunder mulighed for
afskaermning, ro, faelles aktiviteter og bevaegelse.

Bedommelse af indikator 11.d

Indikatoren er i hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende forhold i bedegmmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet har opdelt eleverne i mindre grupper, hvor hver klasse har et rummeligt lokale. Lokalet er indrettet
saledes, at hver elev har sin egen plads, der er afskaermet fra andre elever. Hver klasse er ogsa indrettet til
feelles undervisning.

e Tilbuddet rader over flere feellesarealer indendgrs, der anvendes til pause aktiviteter som f.eks. bordtennis,
Playstation-spil og puderum. Eleverne forteeller, at det er seerligt bordtennis-bordet, der er populeert. Social-
tilsynet observerer, at bordtennis-bordet ofte bliver brugt af eleverne.
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e Tilbuddets udearealer giver visse muligheder for bevaegelse. Tilbuddet har en legeplads og en boldbane,
der benyttes af alle tilbud tilknyttet bygningen.

e Dokumentation viser, at tilbuddet har adgang til bl.a. idreetshal, sveammehal og musiklokale. Medarbejdere
forteeller, at disse ikke ligger pa matriklen, men benyttes ofte af tilbuddet.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets medarbejdere og elever forteeller, at de ikke er glade for garden. De giver udtryk for, at den er
lille og boldbanen er slidt. Eleverne forteeller, at de gnsker en ny boldbane.

o Eleverne forteeller, at der ikke er mange ting i feelleslokaler, da der er en historik med, at eleverne gdeleeg-
ger tingene i lokalerne. Derfor har tilbuddet valgt at have meget fa ting i lokalerne. Eleverne forteeller, at
puderummet var bedre fgr i tiden, og de oplever, at de kan foretage sig meget lidt med det der er tilbage.
Socialtilsynet observerer, at lokalerne fremstar simple med fa ting.

g Behandlings- og specialundervisningstilbuddets samarbejde med de relevante kommunale
00060 myndigheder (tema 9)

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har et samarbejde med de relevante kommunale myndigheder om at
sikre et helhedsorienteret tilbud til eleven.

Samarbejdet mellem tilbuddet og beliggenhedskommunen er gensidigt forpligtende med aftaler om samarbejdet.

Tilbuddet og kommunen har samarbejde og aftale om, at tilbuddet er koblet til den ekspertise og viden, som kom-
munens almene folkeskoler, specialklasser og specialskoler har i forhold til undervisningen af elever med seerlige
behov. Den ekspertise og viden som tilbuddet kan bidrage med indgar tilsvarende i samarbejdet. Ekspertise og vi-
den i den kommunale ungeindsats (KUI) og den kommunale paedagogisk-psykologiske radgivning (PPR) indgar
ogsa.

Tilbuddet er organiseret med aftaler for samarbejde med socialforvaltningen mv., sundhedstjenesten og tandplejen.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbouddet har et samarbejde med de relevante kom-
munale myndigheder om at sikre et helhedsorienteret tilbud til eleven.

Begrundelse

Tilbuddet har indgaet kvalitetsaftale med beliggenhedskommunen, der indeholder forpligtigelser i forhold til samar-
bejde med relevante kommunale instanser.

Tilbuddet samarbejder med sundhedsfaglige instanser, der understatter elevernes fysiske og mentale sundhed.

Tilbuddet indgér i forpligtigende samarbejde med kommunale instanser omkring visitering, uddannelse og elever-
nes sociale og faglige udvikling.

Udviklingspunkter
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Kriterium 13

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet indgar i forpligtende samarbejde med kommunen om den socialfag-
lige kvalitet i tilbuddet.

Vurdering af kriterium 13

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet indgar i meget hgj grad i forpligtende samarbejde med kommunen
om den socialfaglige kvalitet i tilbuddet.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende to forhold i vurderingen af kriteriet:

e Tilbuddet samarbejder med Kabenhavns kommune omkring sundhedsfaglige indsatser til gavn for ele-
verne.

e Tilbuddet samarbejder med relevante instanser, der medvirker til at understotte elevernes sundhed og triv-
sel. Dette geelder bl.a. KUI, UU, radgivere og PPR.

Indikator 13.a

Behandlings- specialundervisningstilbuddet har en aftale med kommunen om, hvordan eleverne bliver tilknyttet de
relevante kommunale myndigheder i forhold til sundhed og tandpleje.

Bedommelse af indikator 13.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

¢ Dokumentation viser, at tilbuddet har en aftale med den kommunale sundhedspleje.

e Dokumentation viser, at eleverne er tilknyttet tandplejen i deres bopeelskommune. Tilbuddet har labende
samtaler med elever og deres foraeldre om generel sundhed heriblandt tandhygiejne.

Indikator 13.b

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet samarbejder med socialtilsynet i forbindelse med tilsynsbesog.

Bedommelse af indikator 13.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende tre forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

o Tilbuddet har samarbejdet aktivt med socialtilsynet i forbindelse med tilsynsbesgget.
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Tilbuddet har fremsendt gnsket materiale samt indgaet i dialog omkring tilretteleeggelse af tilsynsbesgget.

Tilouddets ledelse og medarbejdere har vaeret imgdekommende og abne under tilsynsbesgget.
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