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Laesevejledning

Tilsynsrapportens indhold

Socialtilsynet bedemmer den generelle kvalitet af udvalgte dagtilbud, veeresteder og aktivitets- og samveerstilbud
omfattet af den kontrakt, som Kgbenhavns Kommune og Socialtilsyn Hovedstaden har indgaet. Bedemmelsen sker
pa baggrund af opstillede kriterier og temaer for tilbud omfattet af tilsynet
Kvaliteten af dette tilbud er derfor blevet vurderet ud fra fglgende temaer:

- Organisation og ledelse

- Kompetencer

- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og trivsel

- Selvsteendighed og relationer

- Uddannelse og beskeeftigelse

- Fysiske rammer

Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i
tilbuddet.

Vurderingen af tilbuddets kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe.

Bedemmelsen af kriteriernes opfyldelse er udtrykt i en score (talveerdi) ud fra felgende skala:

. i meget hgj grad opfyldt.
. i hgj grad opfyldt.

. i middel grad opfyldt.

. i lav grad opfyldt.

. i meget lav grad opfyldt.
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Derudover ledsages bedemmelsen af kriterierne af en tekst, hvor begrundelsen for scoren er angivet.
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Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn

Dagbehandlingsskolen Polaris

Hovedadresse

Floras alle 19, 2720 Vanlgse

Kontaktoplysnhinger

TIf.: 32 96 04 90

E-mail: polaris@behandlingsskolerne.dk

Hjemmeside:
http://www.behandlingsskolerne.dk/skoler/personlighedsforstyrrelse/polaris/

Tilbudsleder Peggy Rox og Laerke Ammitzbgll Bogh
CVR nr. 30714547

Virksomhedstype Dagbehandlingstilbud

Pladser i alt 45

Malgrupper

Polaris er et skoletilbud for normaltbegavede unge i aldersgruppen 12-18 ar med
psykiske lidelser som angst, skizofreni, personlighedsforstyrrelser og depression.
Ofte har eleverne flere samtidige diagnoser og problematikker. Skolen har 6. til
10. klasse og optager bade piger og drenge. Polaris Vanlgse er et kategori 2
tilbud.

Ansatte i alt

15

@vrige oplysninger om tilbuddet

Veardigrundlag

Veerdigrundlaget for Behandlingsskolerne er:

"Vi giver aldrig op. Nar en elev forst er startet pa en af vores skoler, bliver han eller hun
aldrig bedt om at forlade skolen. Vi tror pa, at alle vores elever rummer
udviklingspotentialer.

Vores elever er heldigvis forskellige. Derfor er al undervisning og behandling

individuelt tilrettelagt. Vi udfordrer eleverne, men aldrig la&engere end de kan magte. Vi
folger ikke én metode, men tilretteleegger altid behandlingen og undervisningen ud fra
den enkelte elevs specifikke udfordringer.”

Faglig metode og
tilgang

"Behandlingsarbejdet er forankret i gode relationer og kognitiv adfaerdsterapi og
bestar af samtaleforleb med den unge, foraeldresamarbejde og -vejledning, samt
supervision og vejledning af personalet. Pa denne made sikrer vi, at vores tilbud er
helhedsorienteret og miljgterapeutisk og danner de bedste forudsaetninger for
behandling i et udviklingsperspektiv.

"Undervisning og behandling foregar i en struktureret hverdag i forudsigelige rammer,
der skaber de bedste forudsaetninger for den enkelte elev. Samtidig ved vi, at i
arbejdet med unge mennesker er dagsformen afgagrende for den enkelte elevs
formaen. Derfor er Polaris ogsa et fleksibelt tilbud, hvor vi mader eleverne der, hvorde
er, og afstemmer forventninger og krav ud fra vores lgbende vurderinger.”

"Med vores behandling skal vi sikre, at eleven far det bedst muligt, for det skaber
fundamentet for udvikling. Undervisningen tilretteleegges i tveerfagligt samarbejde for
at elevplanen og skemaet er opbygget sa det er motiverende for eleverne. Vi statter
og udfordrer vores elever og insisterer pa, at eleverne har krav pa og skal veere i
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udvikling. Eleverne skal motiveres til udvikling og "skubbes” fremad, nar det er muligt.
Vi straekker os langt for eleverne og leverer gerne ekstra

foranstaltninger, hvis der er behandlings-, undervisningsmaessige, miljgterapeutiske
og paedagogiske grunde hertil.”

"Hos os er psykologerne pa skolen hele dagen og tager del i hverdagslivet. Pa den
made ved vores psykologer altid, hvad der rarer sig, og kan hurtigt treede til, nar der er
behov. Behandlingen er omdrejningspunktet for elevens trivsel, og den tilretteleegges
af elevens faste psykolog i teet samarbejde med paedagoger og lzerere. Vi hjzelper
eleverne med at blive bedre til at handtere personlige og sociale udfordringer. Det kan
veere at blive bedre til at koncentrere sig, indga i projekter, og danne venskaber med
andre elever pa skolen”

Andet?

"Polaris er et relationelt tilbud. At opbygge en tillidsfuld relation mellem eleverne og den
professionelle voksne er grundstenen for de unges trivsel og evne til at leere. Mange af
vores elever har en baggrund med flere skoleskift og manglende tillid til betydende
voksne, som laerere og psykologer. Derfor ser vi det som vores vigtigste opgave at
understgtte udviklingen af en meningsfuld og troveerdig relation.”

"Alle elever pa Polaris gar op til Folkeskolens Prgver. Vores tilgang til eleverne
lzegger grundlaget for, at de opnar personlig udvikling og gode faglige resultater.
Dette har veeret afgerende for, at Polaris’ elever gennem de senere ar har praesteret
et gennemsnit, der er fuldt pa hajde med elever fra Kgbenhavns almene folkeskoler.”

Polaris har i 2021 udvidet med en "tvillingeskole” pa Frederiksberg. Opstarten af
denne nye skole indebeerer, at noget af ledelsesressourcen og dele af det
behandlende personale (psykolog) i perioder daekker bade Vanlgse skolen og
Frederiksberg skolen.

Fakta om tilsynets gennemforelse

Tilsynet er gennemfort:

19.05.2021

Faktuel hgring:

16.06.2021

Dato for endelig rapport:
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Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Dokumenter Materiale vedr. Behandlingsskolernes centrale og tveergadende
indsatser/funktioner:

Dagsorden for tilsynets besag og made med direktionen den 8. feb. 2021
Behandlingsskolernes organisationsdiagram pr. 27. januar 2021
Vision for Behandlingsskolerne
Oversigter over direktionen og ledende medarbejdere for tveergadende
funktioner, samt CV (uddannelse og kompetencer)
Beskrivelse af Behandlingscentrets funktion og arbejdsomrader
PP (handout) oplaeg til beskrivelse af Behandlingsskolernes arbejde med
Sundhed/psykisk sygdom
PP (handout), Behandlingscentret, feb. 2021
Opggrelse af Move-it 2.0 (samlede resultater — projekt om veegttab)
Beskrivelse og dataopsamling vedr. sundhedssamtaler for alle bgrn
0. Beskrivelse af foranstaltninger pa tveers af skolerne:

- Beskrivelse af ekspertgruppen

- Sundhedsfaglige enhed

- Psykiatrisk ambulatorium

- Udredningsenheden
11. Instruks vedr. Magtanvendelser, 2020
12. Drejebog for skolevaegring — Vendepunktet
13. Beskrivelse af Fortuna kat. Plus (PP — "Elever uden for udbudsrammen”)
14. "Barnets vej”, Oversigt over GDPR-fokus fra visitation til udskrivning
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Materiale vedr. Polaris

Malgruppebeskrivelse og behandlingstilgang Polaris
Liste over indskrevne bgrn, unge og medarbejdere
CV for skoleleder
CV for ledende psykolog
Fraveersliste for skolearet 2021
Skriftlig dokumentation vedr. to elever (Handleplan, Behandlingsplan,
netveerksmader (ref.)
7. Oversigt over feelles tema- og kursusdage for medarbejderne samt supervision
8. Vejledning om magtanvendelser.
9. Oversigt over Magtanvendelser
Program for Socialtilsynets besag pa Polaris

SN =

Observation Ved tilsynsbesgget blev tilsynskonsulenterne vist rundt pa Polaris af en elev,
observerede i to lektion i to klasser.

Interview og samtale Ledelsesinterview forud for tilsynet med fglgende deltagere:
- Behandlingschef

- Direkter

- Skolechef

- Leder af Behandlingscenteret

- Chef for Fortuna afdelingerne/ekspertgruppemediem
- Administrerende direktar

Ved tilsynsbesgget pa Polaris interviewede Socialtilsynet skoleleder, ledende
psykolog, lzeringsansvarlig souschef, behandlingsansvarlig psykolog, en gruppe elever
samt en gruppe medarbejdere.

Andet
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Konklusion fra tilsynsbesgget

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet:

Socialtilsyn Hovedstaden har gennemfeart tilsynsbesgg pa dagsbehandlingstilbuddet Polaris den 19. maj 2021,
som en tilkgbsaftale indgaet med Kgbenhavns Kommune.

Socialtilsynets vurderinger og bedgmmelser tager udgangspunkt i Lov om Socialtilsyns kvalitetsmodel. Modellen er
tilpasset efter Keabenhavns Kommunes kravspecifikation til kgb af dagbehandlingstilbud.

| forbindelse med tilsynsbesgget pa Polaris har Socialtilsynet modtaget skriftligt materiale og dokumentation
vedrgrende Behandlingsskolernes indsatser, organisering og kompetencer generelt, og derudover har Socialtilsynet
modtaget dokumentation knyttet konkret til Polaris. Socialtilsynet har interviewet Behandlingsskolernes ledelse og
ledende psykolog, og pa Polaris har Socialtilsynet interviewet den daglige ledelse, medarbejdere og elever.
Socialtilsynet har ligeledes observeret i skolesituationer — klasseundervisning, frikvarterer og i forbindelse med
frokost i kantine mv.

Socialtilsynet vurderer fortsat, at Polaris har fokus pa at betragte elevens ressourcer og vanskeligheder i et
helhedsorienteret perspektiv, samt at Polaris iveerkseetter de forngdne initiativer i forhold til at understgtte elevernes
skolegang savel som mentale og fysiske sundhed og trivsel. Der samarbejdes dels internt med avrige
professionelle i Behandlingsskolernes organisation og dels med eksterne aktgrer, med henblik pa at sikre elevernes
udvikling og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris i meget hgj grad anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold
til tilbuddets malgruppe og formal. Socialtilsynet lsegger vaegt pa, at Polaris beskriver, at der arbejdes relationelt
ved, at der er fokus pa at opbygge en tillidsfuld relation mellem eleven og den voksne, samt at undervisningen og
behandlingen foregar i en struktureret hverdag i forudsigelige rammer. Endvidere lzegger Socialtilsynet vaegt pa, at
hver elevs undervisningsforlgb tilrettelaegges individuelt med udgangspunkt i elevens behov, kompetence og
faglige niveau, samt at undervisningen og behandling planlaegges og tilrettelaegges af leerere, paedagoger og den
behandlingsansvarlige psykolog.

Socialtilsynet laegger ligeledes veegt pa, at Polaris tilpasser behandlingen til de enkelte unges behov, bl.a. ved at
psykologsamtaler kan forega pa forskellige mader; fx pa en gatur, en café eller i samtalerum. Socialtilsynet lzegger
samtidig veegt pa, at ogsa de indskrevne unge beskriver, at de oplever, at behandlingen tilrettelaegges individuelt,
og at de oplever, at de bliver inddraget i de fokuspunkter og mal, der opstilles for behandlingen.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris understetter, at eleverne i sa hgj grad som muligt indgar i sociale feellesskaber i
overensstemmelse med egne gnsker og behov. Socialtilsynet vurderer, at behandlingsindsatserne pa Polaris
medvirker til, at eleverne opnar sociale kompetencer og selvstaendighed, hvilket understettes af individuelle sociale
mal, selvsteendighedstraening lokalt pa skolen og i omradet, samt sociale og faglige aktiviteter samt rejser.

Socialtilsynet laegger desuden veegt pa, at psykologbehandlingen pa Polaris bl.a. har til formal at understatte, at
eleverne bliver i stand til at beherske en selvstaendig tilveerelse, herunder at eleverne mestrer strategier, som kan
hjzelpe eleverne til at indga i feellesskaber med andre, og som skal styrke elevernes individuelle evner til at
beherske eget folelsesliv, vanskeligheder savel som ressourcer.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris’ medarbejdere i meget hgj grad besidder relevante og faglige kompetencer i
forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder. Ligesom Medarbejderne omstiller sig ved behov og tilegner
sig kompetencer i forhold til opstdede faglige problemstillinger (fx kensdysfori). Behandlingen varetages af
paedagoger, leerere og psykologer, og endvidere er Behandlingsskolerne organiseret med et centralt
behandlingscenter, som omfatter et psykiatrisk ambulatorium, en sundhedsfaglig enhed, en udredningsenhed. Her
er der ansat bgrnelaege, barne- og ungdomspsykiatere og sygeplejersker.

Serlige forhold eller opmarksomhedspunkter

Socialtilsynet oplever pa Polaris, at skolen har oparbejdet et stort og unikt kendskab til bern og unge med
kensdysfori og kensrelaterede identitets problemstillinger. Denne viden og den praksis skolen arbejder ud fra, kan
med fordel udbredes enten som videndeling med andre behandlere eller udgives i skriftlig form til gavn for andre i
dette stigende og nye felt, hvor bgrn og unge allerede tidligt i deres liv brydes med identitets og
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kensovervejelser/vanskeligheder.

Socialtilsynet er opmeerksom pa, at overgangen med opbyggelsen af ny Polaris skole pa Frederiksberg tager
ressourcer fra Polaris Vanlgse. Dette er noget, eleverne bemaerker, og der bar taenkes pa dette aspekt i
overgangsfasen, frem til at en permanent ledelsesorganisering er pa plads.

Tema 1

Organisation og ledelse

Det er en veesentlig forudseetning for kvaliteten i sociale tilbud, at der er en
organisering fra en kompetent og ansvarlig ledelse. En ledelse, der driver tilbuddet
fagligt og skonomisk forsvarligt, og som béde saetter rammerne for tilbuddets
strategiske udvikling og varetager den daglige ledelse.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen og driften af Polaris understattes af en fagligt kompetent daglig ledelse, samt en
tveergaende ledelse af Behandlingsskolerne, som medvirker til gget faglighed savel som forsvarlighed, og som
bade saetter rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og stetter den daglige ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at den daglige ledelse fremstar fagligt kompetent, samt at ledelsens samlede erfaringer
bade internt i Behandlingsskolernes regi og eksternt, medvirker til at styrke fagligheden i og driften af tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer samtidig, at tilbuddets medarbejdere sikres relevant sparring og opdateret viden i forhold til
tilbuddets tilgange og metoder sdvel som malgruppe, ligesom det er Socialtilsynets vurdering, at Polaris’ ledelse
har fokus pa at anseette faguddannede medarbejdere i tilbuddet.

Sarlige opmarksomhedspunkter eller anbefalinger




FREDERIKSBERG @
Kriterium 1 Tilbuddets ledelse har relevante og faglige kompetencer i forhold til at lede tilbuddet

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer i meget hgj grad, at Polaris’ ledelse har relevante og faglige kompetencer i forhold til at lede
tilbuddet. Socialtilsynet laegger vaegt pa, at den daglige ledelse pa Polaris bestar af en ledende psykolog med 5 ars
anciennitet i rollen samt ledererfaring og en skoleleder, som er uddannet kandidat i Folkesundhedsvidenskab og har
haft 5 ar pa skolelederposten, samt en leereruddannet souschef, der har veeret i den rolle i lidt over 2 ar. Skoleleder
og ledende psykolog skal dele ledelsesopgaven. Ledelsen har det overordnede ansvar for drift og ledelse pa de to
Polaris skoler (inkl. opbygningen af Polaris pa Frederiksberg, som socialtilsynet ikke farer tilsyn med).

Socialtilsynet laegger veegt pa, at ledelsen samlet set har relevant erfaringer fra forskellige stillinger internt i
Behandlingsskolerne savel som fra tidligere anseettelser. Samtidig bemaerker Socialtilsynet, at ingen i den
daglige ledelse har lederuddannelse eller ledererfaring fra andre sammenlignelige arbejdspladser, jf.
fremsendt dokumentation.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at den tvaergdende gverste ledelse i Behandlingsskolerne i meget hgj grad har
relevante, faglige kompetencer i forhold til at sikre den overordnede ledelse af tilbuddet og samtidig understgtte den
daglige ledelse af Polaris.

Socialtilsynet laegger veegt pa, at den gverste tveergaende ledelse bestar af en administrerende direktgr, en
direktgr, tilbuddets stifter, en behandlingschef og en skolechef. Socialtilsynet vurderer, at de enkelte ledere i meget
hgj grad har relevant uddannelsesmaessig baggrund og besidder relevante kompetencer. Socialtilsynet vurderer, at
den tvaergaende ledelses sammensaetning er saerdeles relevant, bade i forhold til Behandlingsskolernes drift, og i
forhold til at styrke fagligheden i de forskellige indsatser, der ligger under Behandlingsskolerne.

Score 5

Kriterium 2 Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision, og ledelsen sikrer opdateret viden

og uddannelse til medarbejderne i forhold til malgruppen og tilbuddets metoder

Bedegmmelse af kriterium

Polaris benytter sig af intern faglig supervision til tilbuddets ikke-autoriserede psykologer og ekstern supervision til
autoriserede psykologer med henblik pa at opna specialistanerkendelse. Polaris benytter sig ikke af ekstern faglig
supervision til leerere, paedagoger og miljgterapeuter, men disse faggrupper modtager intern sagssupervision. Pa
Polaris udtrykker psykologerne, at de har erfaring for, at det giver god mening, at laerere, paesdagoger og
miljgterapeuter modtager sagssupervision af den behandlingsansvarlige psykolog, fordi de har et indgaende
kendskab til eleven. Samtidig beskriver den ledende psykolog, at man pa Polaris har prevet sig frem med at bytte
supervisor med gvrige Behandlingsskoler, fx i forhold til supervision, der vedrarer arbejdets pavirkning pa
medarbejderne.

Socialtilsynet lzegger i sin bedeammelse vaegt pa, at det fremgar af interview med ledelse savel som medarbejdere og
fremsendt dokumentation, at Polaris s@ger at dygtigggre sig Igbende, bade i forhold til de grundlaeggende tilgange
og metoder, der anvendes i tilbuddet, og i forhold til konkrete udfordringer, de mgder hos den ungegruppe, der er
indskrevet. (Interview med psykolog): "Det er et komplekst omradet. Vi har haft specialpsykolog ude (ekstern) til hele
personalegruppen af 2 omgange. Vi har ogsé veeret inde pa Center for vaekst og reproduktion, for at fa viden om
hormoner, sa vi kan guide eleverne ift. mulige konsekvenser ved det.”

Socialtilsynet laegger i denne sammenhaeng veegt pa, at medarbejdere beskriver, at ledelsen er gode til at
arrangere forskellige oplaeg eller lignende, s& medarbejdernes viden opdateres. Alle nye medarbejdere skal
gennemga et program for nyansatte, hvor der fx er fokus p& konflikthandtering, magtanvendelser og
professionalisme, hvilket er genkendeligt lokalt pa Polaris. Medarbejderne pa Polaris har ligeledes planlagt
deltagelse i feelles temadage pa tveers af Behandlingsskolerne i 2020/2021, bl.a. vedr. leesevanskeligheder,
epilepsi, autisme og angst, psykiatriske diagnoser og psykiske lidelser samt vedr. adfaerdsproblematikker og
handtering af udadreagerende elever —men der har pga. Covid-19 pandemien naturligt vaeret droslet ned for denne
aktivitet. Enkelte temaer har dog veere afholdt som web-mader/oplaeg.
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Endvidere laegger Socialtilsynet veegt pd, at der i regi af Behandlingsskolerne er etableret en Ekspertgruppe, der
besidder szerlig viden om indsatserne pa skolerne, qua deres faglige baggrunde og langvarige anseettelse i
Behandlingsskolerne. Ekspertgruppen arbejder pa tveers af skolerne og yder statte til skolernes medarbejdere.

Score | 5
Kriterium 3 Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til personale i relation til
tilbuddets formal

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer i meget hgj grad, at eleverne, i forhold til deres behov, har tilstraekkelig kontakt til personale i
relation til tilbuddets formal. Socialtilsynet leegger vaegt pa, at medarbejderne besidder relevante personlige og
faglige kompetencer og erfaringer, samt at der pa Polaris er en normering med én medarbejder til fire elever.
Socialtilsynet laegger samtidig vaegt pa, at interviewede elever oplever, at de modtager forngden statte i forhold til
deres behov, samt at de oplever, at de selv kan veaelge, hvilke medarbejdere, de gnsker at ga til, hvis de fx har brug
for at tale om noget, der er sveert. (Elevinterview med 5 elever: ”...synes, det er herligt at ga her pa skolen.”(en
anden elev siger: “at det er fint at ga her. Bl.a. fordi man fér penge. Der er ikke noget, der kan blive bedre. Vi far den
hjeelp, vi har brug for. Det er dejligt med ekstra hjeelp, ndr man er bagud. Jeg har gaet her 2 ar. Kan 100% maerke en
forskel. | starten kom jeg neesten aldrig, men sé far man et godt forhold til paedagogerne, og de vil jo en det bedste”.
(Elev 3): ’Er ogsa glad for at ga her.”

Endeligt lzegger Socialtilsynet veegt pa, at psykologerne fungerer som behandlingsansvarlige, og de dermed
modtager de fornadne oplysninger fra lserere og psedagoger, i relation til at tilrettelaegge stetten til den enkelte elev.

Score 5

Kriterium 4 Personalegennemstramningen og sygefraveeret pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau

end sammenlignelige arbejdspladser

Bedegmmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer pa baggrund af fremsendt dokumentation og medarbejderlister ikke, at
personalegennemstrgmningen pa Polaris ligger pa et hgjere niveau end pa sammenlignelige arbejdspladser.

Socialtilsynet laegger samtidig vaegt pa, at det fremgar af fremsendt dokumentation, at medarbejderne i gennemsnit
har haft 3,4 fravaersdage (5,8 inkl. to langtidssygemeldte medarbejdere) i skolearet 2020 frem til tilsyn. Socialtilsynet
vurderer séledes, at sygefravaersprocenten ikke kan siges at vaere hgj i sammenligning med andre tilsvarende
arbejdspladser.

Socialtilsynet laegger samtidig vaegt pa medarbejdernes beskrivelser af, at dagligdagens udfordringer med fraveer
ofte kanlgses ved det daglige morgenmgde, hvor ressourcerne fordeles i huset, fx afhaengigt af elevernes fraveer.
Dette betyder sommetider ogsa, at paedagogerne kommer til at undervise, eller at ledelsen gar pa gulvet, hvis der
er behov for det.

Interview med ledelsen (Leder): "Draftelsen omkring, hvad det kan bidrage med, hvis der er gennemstreamning/input
udefra, den ligger nok oppefra. Jeg er enig i, at man ikke skal blive for indspist. Behandlingsskolerne er et ret seerligt
sted, og man stér i et svaert krydspres mellem forskellige aktgrer. Man (medarbejderne) skal kunne holde til at vaere
her. Vi har haft nogle ansggere til samtaler, men som ikke har kunne klare det. Man skal kunne klare og veere i
relationsarbejdet med barn, kollegaer, sagsbehandlere, foraeldre mv. Vores ressourcer her er paedagogerne og
lzererne, og hvis vi ikke har dem med, sa far man ikke gennemfgrt noget som helst.”

(Ledende psykolog): "Medarbejderne skal veere klar til, at rigtig meget bliver lavet om, nér man arbejder med
personlighedsforstyrrede unge. Vi er egentlig meget strukturerede, men vi er meget fleksible inden for den ramme.”

(Souschef): "Vi har selv haft fokus pa at rekruttere lidt mere erfarne laerere, som har vaeret ude og fa erfaring.”

Socialtilsynet tillaegger det stor veerdi, at ledelsen er opmaerksomme pa rekruttering og fastholdelse af personale til
en malgruppe med sa store behandlingsbehov.




FREDERIKSBERG 9
KOMMUNE

Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de rette
kompetencer, og det vil sige uddannelse, erfaring eller viden, der er ngdvendige i
forhold til tilbuddets malseetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender
samt borgernes aktuelle behov.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har et
strategisk fokus pa, hvordan de ngdvendige kompetencer sikres pa savel kort som
langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne pa en etisk made
forholder sig til og handler i forhold til borgerne. Herunder at medarbejderne mader
borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa
borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Polaris’ medarbejdere har relevante uddannelsesmaessige forudsaetninger for at arbejde
med tilbuddets malgruppe, tilgange og metoder. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets formal om at arbejde
helhedsorienteret med hver enkelt elev, understattes af, at der er ansat laerere, psykologer og paedagoger, og at
eleverne har adgang til psykiater, barnelaege, sygeplejersker og sundhedsplejersker internt i Behandlingsskolernes
regi.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejdere savel som ledelse forholder sig anerkendende og professionelt til de unges
vanskeligheder, samt at disse imgdekommes med relevante metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer endeligt, at de interviewede elever oplever, at deres behov for stgtte bliver hgrt og
anerkendt, og at eleverne oplever, at medarbejderne er tilgeengelige og tillidsveekkende.

Szrlige opmarksomhedspunkter eller anbefalinger

Socialtilsynet oplever pa Polaris, at skolen har oparbejdet et stort og unikt kendskab til barn og unge med
kensdysfori og kensrelaterede identitets problemstillinger. Denne viden og den praksis skolen arbejder ud fra, kan
med fordel udbredes enten som videndeling med andre behandlere eller udgives i skriftlig form til gavn for andre i
dette stigende og nye felt, hvor bgrn og unge allerede tidligt i deres liv brydes med identitets og
kensovervejelser/vanskeligheder.
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Kriterium 1 Tilbuddets medarbejdere besidder relevante og faglige kompetencer i forhold til

malgruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Polaris’ medarbejdere i meget hgj grad besidder relevante og faglige kompetencer i
forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder. Socialtilsynet laegger farst og fremmest vaegt pa, at fastansatte
medarbejdere har relevant uddannelsesbaggrund. Medarbejdere uden fagrelevant grunduddannelse betegnes
"Miljgterapeuter”. "Miljgterapeut” er i Behandlingsskolernes regi en faellesbetegnelse for medarbejdere uden
paedagog- eller laererfaglig grunduddannelse. En medarbejder er ansat som miljsterapeut. Han laeser pt. en
kandidatuddannelse i ungdomspaedagogik. Har veeret her i 9 ar. "Vi har haft masser kurser omkring k@nsdysfori

bade internt og eksternt.”

Et andet eksempel: Miljgterapeut og Cand. Mag. i Japanstudier. Har undervist pa ungdomsskoler og kom
derigennem i kontakt med skolevaegringsindsats i Ishgj. Siden er medarbejderen blevet laerervikar. Det blev hun glad
for, og hun blev tilbudt at fortsaette i en fastansaettelse. Er begyndt pa merit lzereruddannelse. Det tager ca. 3,5 ar.
Polaris betaler leereb@ger og giver fri til eksamen mv.

Socialtilsynet lzegger ligeledes veegt pa, at ledelsen oplyser, at de bevidst sgger efter uddannet personale,
fordi de mener, at opgaven kraever en seerlig faglighed.

Samtidig laegger Socialtilsynet vaegt pa, at hver elev er tilknyttet en behandlingssvarlig psykolog. Paedagoger og
leerere udtrykker, at det opleves ganske meningsfuldt, at psykologerne er teet pa arbejdet med de unge, fordidet
giver mulighed for Iabende og relevant sparring, og desuden ugentlig supervision.

Socialtilsynet laegger desuden veegt pa, at de interviewede medarbejdere fremstar fagligt og personligt kompetente,
hvilket kommer til udtryk ved, at de ngje kan redeggre for de enkelte elevers behov, ressourcer og vanskeligheder,
samt hvordan de med afsaet heri tilrettelaegger behandlingen og undervisningen i dagligdagen.

Socialtilsynet laegger i den sammenhaeng vaegt pa, at der generelt pa Behandlingsskolerne og ligeledes lokalt pa
Polaris ses et skaerpet fokus pa at styrke medarbejdernes viden og kompetencer, hvilket bade ses af fremsendte
skema over kurser og oplaeg, som medarbejderne pa Polaris deltager i, samt af Behandlingsskolernes praksis for at
guide og introducere nye medarbejdere. De interviewede medarbejdere pa Polaris udtrykker, at de er tilfredse med
den Igbende sparring og opkvalificering, de modtager.

(Skoleleder): "Vores personale har haft et rimelig godt fremmade pa kurserne (2-3 med hver gang), fordi vi har en lid{
mindre personalegruppe end de andre. Vi har eksterne oplaeg fra Center for Vaekst Reproduktion, psykiatrien og
Sexologisk klinik og Henrik Rindom om misbrugsproblemstillinger.” (Ledende Psykolog): *Vi har ogsa haft Reden
Ung ude omkring grazoneprostitution. Men i ar har vi ikke haft s& meget eksternt pga. corona.” Medarbejderne pa
Polaris er blevet undervist i kansidentitet (kensdysfori) mv. egen psykolog og leder og de to underviser ogsa pa de
andre Behandlingsskoler.

Medarbejdere savel som ledelse udtrykker desuden samstemmigt, at kontinuiteten i indsatsen til de enkelte elever
styrkes af daglige morgenmader og ugentlige personalemgder, ligesom det samtidig fremhaeves af ledelsen, at de
oplever, at medarbejderne har stor respekt for hinandens faglighed og fremelsker hinandens styrker. Samtidig
beskrives det, at peedagoger og lzereres opgaver er overlappende.

Socialtilsynet laegger videre vaegt pa, at Behandlingsskolerne er organiseret med et centralt behandlingscenter,
som omfatter et psykiatrisk ambulatorium, en sundhedsfaglig enhed, en udredningsenhed og inden laenge en
tandlaegeklinik. Her er der ansat bgrneleege, barne- og ungdomspsykiatere og sygeplejersker.

Socialtilsynet laegger ligeledes vaegt pa, at der pa Behandlingsskolerne er ansat skolekonsulenter og vejlederkorps.
Vejlederkorpset understgtter undervisning samt fagfaglig vejledning og bestar af en laesevejleder, en
matematikvejleder og en logopaed med seerlig viden om dysleksi. Laeringskonsulenterne pa Behandlingsskolerne
har til opgave at vejlede skolens personale om fagfaglige udfordringer. Laeringskonsulenterne foretager
klasseobservationer og deltager i supervision med personalet, personalemgder og paedagogiske dage. Endeligt
holder lzeringskonsulenterne faglige oplaeg for det paedagogiske personale pa de forskellige skoler og faciliterer
manedens laeringsmeessige tema og er tovholdere pa skolernes feelles arsplanlaegning.

Score 5
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Kriterium 2 Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har

relevante og faglige kompetencer

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat i meget hgj grad, at det er afspejlet i medarbejdernes samspil med de unge, at
medarbejderne har relevante og faglige kompetencer. Socialtilsynet leegger veegt pa samtaler med ledelse og
medarbejdere savel som elever, hvori det er afspejlet, at elevernes behov for stgtte bliver madt af fagligt og
personligt kompetente medarbejdere. Socialtilsynet laegger ligeledes vaegt pa fremsendt dokumentation, hvori det
ses afspejlet, at elevernes ressourcer savel som vanskeligheder anerkendes, ligesom det ses, at indsatsen
tilrettelaegges individuelt og justeres Igbende.

Socialtilsynet laegger samtidig vaegt pa interviews med medarbejdere og elever, hvor det ses afspejlet, at der er et
anerkendende og positivt samspil mellem medarbejdere og elever. Som en leerer siger: "Det er en spredt flok.
kognitivt er de velfungerende, men de har forskellige problematikker som angst mv. De er meget sarbare,
borderline, kgnsdysfori mv.”

Leerer: "Jeg overveerede bare undervisningen i starten. Sa var der en elev, der "gakkede” ud, og ingen hidsede sig
op. Laereren gik videre med undervisningen. Paedagogen guidede den unge ud stille og roligt. Ingen haevede
stemmerne eller noget andet, og det havde medarbejderen aldrig set far. | en folkeskole ville man rébe eller piske en
stemning op.” (Leerer): "Vi bruger jo Low Arousal, og det har jeg arbejdet med far. Alle arbejder séddan her, og det
virker!”

(Psykolog): *Vi vejleder aldrig nogensinde ift. valg de (eleverne) skal tage. Men vi kan formidle kontakt til eksterne
aktarer, hvor eleverne kan henvende sig. Samtalerne handler mest om det folelsesmaessige i at fx *vaere fadt i den
forkerte krop”. Vi kan ogsa henvise til sygeplejersken, som arbejder her og pa flere skoler. Hun ved lidt mere end
0s.”

(Psykolog): "Mine samtaler har ogsé handlet meget lidt om kan. Det har handlet om ensomhed,
koncentrationsbesveer, mistrivsel generelt. Vi er meget nysgerrige og abne, nar nogen kommer og forteeller os noget.
Vi gor os umage med at henfgre og bruge det enskede pronomen i dokumentationen. Vi inddrager eleven i, hvad
der bliver meldt ud til de andre voksne pa skolen.”

(Fra elev interview med 5 unge): *Vi vil generelt anbefale skolen til folk med problemer som vores. En siger, at det er
en af de bedste skoler, han har gaet pa.”

Score 5
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Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og
at tilbuddets metode medvirker til at sikre borgernes trivsel og resulterer i den
gnskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for
dets malsaetning, malgruppe(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan

redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opnaelse af de
mal, som i samarbejde med borgerne er sat for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med
resultatdokumentation og kan sandsynligggare, at deres indsats opnar en forventet og
positiv effekt. Tilbuddet skal som vaesentlige overordnede elementer af kvaliteten
respektere og sikre borgernes medinddragelse, medbestemmelse og indflydelse
vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet. Tilbuddet skal
understgtte borgernes fysiske og mentale sundhed samt forebygge magtanvendelser
og overgreb (kilde: Bilag 1 til bekendtgarelse om Socialtilsyn).

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at der pa Polaris er et klart formal med den behandlingsmaessige indsats, som dels
vedrgrer det skolefaglige, herunder at eleverne afslutter folkeskolens afgangsprever og geres klar til at kunne indga
i et mindre indgribende tilbud, og dels at eleverne kommer i bedre mental savel som fysisk udvikling og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at ledelse savel som medarbejdere er i stand til at redegare for Polaris’ malsaetning,
malgrupper, tilgange og metoder, og det ses desuden afspejlet i fremsendt dokumentation, at der Iabende falges op
pa den behandlingsmaessige indsats, og fokuspunkter/mal justeres.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris har fokus pa at betragte elevens ressourcer og vanskeligheder i et
helhedsorienteret perspektiv, samt at Polaris iveerkseetter de forngdne initiativer i forhold til at understatte elevernes
mentale og fysiske sundhed og trivsel. Der samarbejdes dels internt med gvrige professionelle i
Behandlingsskolernes organisation og dels med eksterne aktarer, med henblik pa at sikre elevernes udvikling og
trivsel.

Socialtilsynet vurderer endeligt, at der arbejdes med at skabe en tillidsfuld relation til den enkelte elev, og at dette
forstds som en forudsaetning for det videre udviklingsarbejde med eleven. | denne sammenhaeng vurderer
Socialtilsynet, at Polaris har fokus pa at arbejde anerkendende og konfliktnedtrappende, med fokus pa den enkeltes
behov, og at denne tilgang medvirker til at forebygge magtanvendelser og overgreb.

Seaerlige opmarksomhedspunkter eller anbefalinger
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Kriterium 1 Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets

malgruppe og formal

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat, at Polaris i meget hgj grad anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i
forhold til tilbuddets malgruppe og formal. Socialtilsynet leegger vaegt pa, at Polaris beskriver, at der arbejdes
relationelt ved, at der er fokus pa at opbygge en tillidsfuld relation mellem eleven og den voksne, samt at
undervisningen og behandlingen foregar i en struktureret hverdag i forudsigelige rammer. Endvidere laegger
Socialtilsynet vaegt pa, at Polaris beskriver, at hver elevs undervisningsforlgb er individuelt tilrettelagt med
udgangspunkt i elevens behov, kompetence og niveau, samt at undervisningen planlaegges af laerere, paadagoger
og den behandlingsansvarlige psykolog.

Socialtilsynet laegger videre vaegt pa, at Polaris tilbyder et helhedsorienteret og miljgterapeutisk skolemiljg.

Socialtilsynet vurderer, at den helhedsorienterede, behandlingsmaessige tilgang er relevant, sammenholdt med
Polaris’ malgruppe. Polaris’ elever er normaltbegavede unge med psykiske lidelser som angst, skizofreni,
personlighedsforstyrrelser og depression. Ofte har eleverne desuden flere samtidige diagnoser og problematikker,
og feelles for stgrstedelen af eleverne er, at de har massiv skolevagring.

Eleverne kan indskrives fra 6. til 10. klassetrin. Polaris’ ledelse beskriver, at de ikke indskriver unge med
udadreagerende adfaerd, men at en stor del af de indskrevne unge er selvskadende, og herunder har
spiseforstyrrelsesproblematikker. Flere af de indskrevne unge har tidligere haft udadreagerende adfaerd, men
Polaris’ ledelse beskriver, at de lykkes med at skabe nogle rammer for de unge, som bevirker, at denne adfeerd
afhjeelpes, og at den unge tilegner sig strategier til at handtere sin vrede. Socialtilsynet laegger veegt pa, at ledelsen
beskriver, at der pa Polaris arbejdes med low arousal og jeevnligt med ART forlab, samt at det er afspejlet i
ledelsens savel som medarbejdernes beskrivelser, at de er reflekterede omkring, hvordan de professionelles
adfaerd er medvirkende til, hvordan de unge agerer.

Socialtilsynet laegger ligeledes veegt pa, at Polaris tilpasser behandlingen til de enkelte unges behov, bl.a. ved at
psykologsamtaler kan forega pa forskellige mader; fx pa en gatur, en café eller i samtalerum. Socialtilsynet lzegger
samtidig vaegt pa, at ogsa de indskrevne unge beskriver, at de oplever, at behandlingen tilrettelaegges individuelt,
og at de oplever, at de bliver inddraget i de fokuspunkter og mal, der opstilles for behandlingen.

Pa Polaris dokumenteres behandlingen i behandlingsplaner og behandlingsrapporter, hvori der ifglge
behandlingsansvarlige psykologer indgar fokuspunkter, som er dynamiske og hele tiden justeres, med afseet i de
unges egne gnsker samt de professionelles observationer og faglige vurderinger. Der arbejdes med SMART-mal,
som er konkrete og fx kan besta i: At kare med bus”. En medarbejder beskriver, at malene tidligere har vaeret mere
overordnede, men at der nu arbejdes med fokus pa, at malene skal vaere konkrete og malbare, saledes at det er
muligt at felge med i, hvornar malet er nadet. Medarbejdere beskriver desuden, at der pa Polaris arbejdes med
belgnning ved opnaelse af mal, nar det giver mening i forhold til den konkrete elev. En belgnning kan fx veere, at
eleven kommer ud og spise med en medarbejder, eller at en elev kan veelge en aktivitet med kammerater.
Medarbejderne beskriver, at elevernes fokuspunkter/mal kan fremgéa af skemaer, der udarbejdes sammen med
eleven, samt at de oplever, at der er fokus pa at opstille realistiske mal, sa eleven eller oplever nederlag.

Psykologerne beskriver, at dokumentationen sendes til foraeldrene, far denne sendes til visiterende kommuner, og
at eleverne er inddraget i indholdet via labende behandling og opfalgning pa opstillede mal, men at der ligeledes
tages et hensyn til eleverne ved, at de ikke nadvendigvis far vist hele deres behandlingsrapport, fx fordi der kan
indga oplysninger, som er sveere for dem at handtere, og fordi det generelt kan veere uoverskueligt for eleven at
forholde sig til en lang rapport.

Score 5
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Kriterium 2 Tilbuddet opnar positive resultater for borgerne i forhold til tilbuddets formal

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Polaris i meget hgj grad opnar positive resultater for de unge i forhold til tilbuddets formal
og malgruppe. Socialtilsynet laegger vaegt pa, at de unge oplever sig hert og medt i forhold til deres behov, samt at
de oplever, at de er i det rigtige skoletilbud, hvor der er stattende og omsorgsfulde voksne.

(Peedagog): "Mange starter i STU efterfalgende. Flere kommer p& HF, evt. med mentorordning. Nogle skal pa
efterskole. | dag skal jeg ud og besgge STU med en elev. Det er sjaeldent, at de ryger ud herfra og ind i et mindre
indgribende tilbud, mens de gar her, fordi de ofte bliver indskrevet sa sent.”

Socialtilsynet laegger samtidig vaegt pa fremsendte behandlingsrapporter, hvoraf det fremgar, at de unge er i positiv
udvikling, samt at de unge profiterer af Polaris’ behandlingsmaessige rammer. (Ledende Psykolog): "Novax bliver
brugt til at dokumentere episoder, som kan have betydning for, hvilke fokuspunkter der arbejdes med. Vi inddrager
eleverne i fokusomraderne. Det er mest psykologerne, der dokumenterer. Leerere og peedagoger skal som minimum
skrive 3 gange pr. mdr., og hvis der har veeret en konflikt, eller hvis eleverne har veeret kede af det. De skriver tit
0gsé belgnningsaftaler ind, sé alle ved, hvad aftalen er. Afvaergekortene ligger ogsa derinde.” (Skoleleder): "Laerere
og paedagoger skriver mest observationer, psykologerne skriver mere handlingsanvisende.” Endelig laegger
Socialtilsynet vaegt pa, at det ses afspejlet i fremsendte behandlingsrapporter, at der er fokus pa at udfordre
eleverne, pa en anerkendende og omsorgsfuld made.

Vedr. proveresultater siger laerer: ”... at eleverne ligger under gennemsnittet generelt. Men der er nogle, der er
virkelig dygtige.”(Paedagog) siger: ”... at han virkelig tager hatten af for laererne, fordi de er sa dygtige til at undervise
fuldstaendig differentieret... Det vigtigste er, at de laver noget hver time, der tager dem et lille skridt videre.”

Skolechef: "Ledelsen pa Polaris har haft rigtig meget fokus pa, at medarbejderne kan blive slidt af malgruppen her
pa Polaris - med splittende adfserd mv. Derfor har de ugentlig supervision, frem for hver anden uge som er kravet.”

Score 5

Sundhed og trivsel

Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale
sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og indsats i forhold til
borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere
i forhold til kost, motion, rygning og uhensigtsmaessig brug af rusmidler. Det er endvidere
vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed, autonomi og integritet og herunder
sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrgrende
beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.

Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge
magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra eventuelle
magtanvendelser til Isbende leering og forbedring af indsatsen.

Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet forebygger vold og overgreb. Herunder er det
vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse af vold
og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmaessigt
ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.
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Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at behandlingsindsatsen pa Polaris understgtter elevernes fysiske og mentale sundhed og
trivsel, og at eleverne faler sig set, hert og anerkendt af de voksne omkring dem péa Polaris. Socialtilsynet vurderer
ligeledes, at eleverne oplever, at de har medindflydelse pa aktiviteter pa Polaris, samt at der er rum for, at omfanget
og niveauet af undervisningen justeres for den enkelte elev, efter behov.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris’ indsats i forhold til sundhed og trivsel modsvarer borgernes behov, hvilket dels
understgttes af de tilgange og metoder, der anvendes lokalt pa& Polaris, og dels af de tilstedevaerende kompetencer,
herunder psedagogfaglige, leererfaglige og psykologfaglige. Samtidig understattes indsatsen i forhold til sundhed og
trivsel af Behandlingsskolernes Behandlingscenter, hvor der bl.a. sidder sygeplejersker, sundhedsplejersker og
psykiater.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris forebygger magtanvendelser, og at dette understattes af, at der i visitationen er
fokus pa ikke at indskrive elever med udadreagerende adfaerd, ligesom der arbejdes med ART og
konfliktnedtrappende metoder og tilgange. Samtidig vurderer Socialtilsynet, at Polaris har fokus pa at forebygge
vold og overgreb pa Polaris, ligesom der ses fokus pa at opspore, hvis elever har veeret udsat herfor uden for
Polaris.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris har fokus pa at skabe en tillidsfuld relation til eleverne, som understatter, at de
involverer psykologer, lzerere eller medarbejdere i deres udfordringer, hvilket, Socialtilsynet vurderer, i vid
udstraekning lykkes.

Seaerlige opmarksomhedspunkter eller anbefalinger

Socialtilsynet er opmeerksom pa, at overgangen med opbyggelsen af ny Polaris skole pa Frederiksberg tager
ressourcer fra Polaris Vanlgse. Dette er noget, eleverne bemaerker, og der bar taenkes pa dette aspekt i
overgangsfasen, frem til at en permanent ledelsesorganisering er pa plads.

Kriterium 1 Tilbuddet understgtter borgernes medinddragelse og indflydelse i tilbuddet

Bedegmmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat i hgj grad, at Polaris understgtter elevernes medinddragelse og indflydelse i tilbuddet.
Socialtilsynet laegger veegt pa, at eleverne oplever, at behandlingen bliver tilrettelagt individuelt, og at der blandt
medarbejderne er forstaelse for, hvis man som elev har en darlig dag og derfor har brug for at treekke sig fra
undervisningen.

Socialtilsynet laegger samtidig veegt pa, at elever savel som medarbejdere beskriver, at eleverne selv kan vaelge,
hvilken medarbejder de gnsker at tale med. Samtidig understreger en medarbejder dog, at der kan vaere
samtaleemner, som medarbejderen er forpligtet til at videreformidle til den behandlingsansvarlige psykolog.

Socialtilsynet lzegger endvidere vaegt pd, at en elev beskriver, at hun Igbende har samtaler med sin psykolog, hvor
hun kan komme med forslag til mal, og hvordan malene kan opnas. Eleverne beskriver, at det er helt individuelt,
hvad de arbejder med, og at nogle fx har faglige udfordringer, mens det for andre er sociale forhold, der fylder mest.

Desuden lzegger Socialtilsynet veegt p3, at eleverne overvejende har en oplevelse af, at de har medindflydelse pa de
ture og aktiviteter, der er planlagt af Polaris. Socialtilsynet vurderer, at dette understgtter elevernes motivation for at
deltage i de planlagte aktiviteter, og ligeledes at elevernes selvstaendighed styrkes, nar eleverne far indflydelse pa
beslutninger vedragrende dem selv. (Elev): "Skolen har sin egen minibus. Men man kan ogsa tage offentlig transport,
hvor skolen betaler. Ture er meget ofte aftalt. Der kommer en Tivoli tur far sommerferien. Man tager pa studieture
klassevis, nogle gange pa argangen. Vi kan tage til Prag, Budapest eller pa dykkertur til Egypten.”

(Elev): "Aktiviteter kan blive tilbudt af de voksne, og sé ser de, om der er nogen, der vil. De er gode til at undersage
mulighederne. Der er ogsé blevet tilbudt japansk undervisning, fordi de fandt ud af, at nogle interesserede sig for det.
Der er et tilbud hver mandag.”

Score 5
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Kriterium 2 Borgerne oplever sig anerkendt og respekteret, og de trives i tilbuddet

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer i hgj grad, at eleverne pa Polaris oplever sig anerkendt og respekteret, og at de trives i
tilbuddet. Socialtilsynet laegger vaegt pa, at de interviewede elever samstemmigt giver udtryk for, at de er glade for
at ga pa Polaris, at de kan vaere dem selv, og at ingen, hverken medarbejdere eller andre elever, ser ned pa dem.
De er glade for, at de selv kan veaelge kontakten til med de medarbejdere, de gnsker, og flere udtrykker, at
undervisningen pa Polaris er relevant og tilpasset deres niveau.

Rundvisning pa skolen med elev: ”... er virkelig glad for skolen. Jeg har udviklet sig rigtig meget, skal starte pa HF,
har fritidsjob. Startede med at have massivt stofmisbrug.” Hun viser hele huset, og hvad eleverne aktivt bruger af
faciliteterne. Fortaeller om ture og dykkerforlab mv. De voksne og psykologerne er rigtig gode. "Man har krav pa
hyppige samtaler med psykologerne, og det er et krav til eleven at indga i det, fordi det er en behandlingsskole.”

(Elev interview med 5 elever): En synes, at det bliver respekteret, at eleverne har udfordringer. En anden: "Man har
mulighed for at skifte psykolog, hvis man ikke har et godt "bond”(engelsk). En tredje: "Min psykolog er her kun en
gang om ugen, fordi hun er meget ovre pa den nye Polaris skole, sé jeg har ikke altid en at tale med.” En fjerde: "Det
har taget hardt pd mange og vaeret en ubehagelig omveeltning, fordi deres psykolog skal vaere delt med den nye
skole.”

Adspurgt om der er darlige ting ved skolen, siger elev, at det godt kan veere hardt, hvis man ser sine venner have en
darlig periode. Som venner har man en tendens til at tage det pa sig selv. Det kan veere sveert at seette graenser for,
hvor meget man skal involvere sig. Man bruger meget sin psykolog til at tale om det.

Eleverne udtrykker ogsa at de anerkendes ved fx belgnning: "Der er ikke straf, men man far ikke penge, hvis man
ikke kommer. Man skal fx vaere aktivt deltagende. Det er leereren eller peedagogen, der vurderer det. 8,- pr. time.
Man kan tjene op til 50,- om dagen. Men der er individuelle aftaler. Alle har den ordning. Man kan ogsé fa en
belgnningsaftale/ordning, fx om at lade vaere med at bande. Det er ogsa individuelle aftaler.”

Score 5

Kriterium 3 Tilbuddet har i sin peedagogiske indsats fokus pa forhold, der har betydning for

borgernes fysiske og mentale sundhed

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at der i den paedagogiske og behandlingsmeessige indsats pa Polaris i meget hgj grad er
fokus pa forhold, der har betydning for elevernes fysiske og mentale sundhed. Socialtilsynet lsegger bl.a. veegt pa
den made, indsatsen er organiseret, hvor undervisning, peedagogik og behandling er kombineret. Socialtilsynet
lzegger ligeledes vaegt pa, at Polaris bl.a. ledes af en psykolog og en skoleleder i feellesskab. De ansatte
psykologer er behandlingsansvarlige for alle elever pa Polaris, hvilket bAde omfatter ansvar for tilrettelaeggelse
af, opfelgning pa og dokumentation af den behandlingsmaessige indsats.

Socialtilsynet bemaerker, at en stor andel af eleverne pa Polaris har en eller flere former for selvskadende adfaerd,
og Socialtilsynet laegger i sin bedemmelse veegt pa, at det fremgar af interview med ledelse, medarbejdere savel
som elever, at der pa Polaris er skaerpet fokus pa elevernes fysiske savel som mentale udvikling og trivsel.

Socialtilsynet lzegger i sin bedemmelse vaegt pa, at Behandlingsskolerne rader over et behandlingscenter, som bl.a.
bestar af en sundhedsfaglig enhed, hvor der er ansat sygeplejersker og en barnelaege. Barneleegen kan tilse elever
og foretage henvisninger, og sygeplejerskerne er koordinatorer i forhold til samarbejdet med andre
sundhedsydelser, ved at de fx fungerer som igangseettere, hvis en elev har brug for at komme til egen leege,
tandleege mv. Det er ligeledes sygeplejerskerne, der har ansvar for medicinhandtering og efter behov fx skaber
overblik over barnets vaccinationsskemaer. Sygeplejerskerne tilbyder ligeledes familien at statte op omkring
elevernes sundhed ved at tage med til besag hos fx egen laege. | Behandlingscenteret er der ligeledes forankret et
psykiatrisk ambulatorium og en udredningsenhed.
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Socialtilsynet laegger ogsa vaegt pa at tilbuddet inddrager foreeldre til eleverne, da denne involvering i hgj grad
bidrager til elevernes fysiske og mentale sundhed er i udvikling.

(Psykolog): *Vi tilbyder alle foreeldre en samtale hver 14. dag. Nogle bruger det. Det kan blive holdt pa tif. eller
teams, sa de passer godt ind i foreeldrenes liv. Man kan have daglig kontakt i perioder.”

“Foreeldresamarbejde fylder rigtig meget med fysiske mader og Iabende kontakt. Det er afgorende for, at der er en
helhedsorienteret indsats. De inddrages i behandlingsmélene mv. Og ift. de barn, der er anbragt uden for hiemmet
har vi fokus pa béade at inddrage bade institution/plejeforaeldre og foreeldrene. Vi gor det tydeligt, at det er en
forudseetning, at forseldrene deltager aktivt i behandling. Vi kan ogsa tit "overseette” (forklare) ting fra kommunen til
foraeldrene.”

Score 5

Kriterium 4 Tilbuddet forebygger og handterer magtanvendelser, ngdveergehandlinger og

utilsigtede haendelser samt dokumenterer og falger op pa sadanne episoder med
henblik pa lsbende leering og forbedring af indsatsen

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Polaris forebygger magtanvendelser i meget hgj grad og laegger veegt pa, at Polaris ikke
har haft magtanvendelser i 2020/21. Ledelse savel som medarbejdere beskriver, at der de seneste ar ikke har veeret
magtanvendelser i tilbuddet, men at alle har vaeret pa kursus om magtanvendelse og konflikthandtering.

(Paedagogq): Vi tager ikke en voldsom konflikt her. Vi kan fx treekke os med eleven og kare dem hjem, hvis de ikke
kan klare dagen her. Mobning er ikke eksisterende her. Det drejer sig nok om, at de fleste er blevet mobbet massivt.
De er s& rummelige og gode til at omfavne hinandens og de voksnes seerheder.”

Socialtilsynet laegger endvidere veegt pa fremsendt dokumentation, hvoraf det fremgar, at to af tilbuddets
paedagoger er uddannet ART-treenere. Medarbejder beskriver, at der ca. én gang arligt iveerksaettes ART kursus.

Socialtilsynet laegger veegt pa, at medarbejdere beskriver, at de tager afsaet i relationen til de unge, og det er
medarbejdernes oplevelse, at hver elev har mindst én voksen pa Polaris, som de har saerlig relation til. Ledelsen
beskriver, at der i forbindelse med indskrivning pa Polaris er et krav om, at eleven ikke ma vaere udadreagerende,
og at eleven skal kunne traekke sig fra en eventuel konfliktsituation. Ledelsen beskriver, at medarbejderne ikke
haever stemmerne i mgdet med de unge, og at eleverne ikke presses til at blive i sveere situationer. Ledelsen
beskriver, at der i behandlingen er fokus pa at styrke eleverne i at tilegne sig egnede strategier til at handtere vrede,
og samtidig at medarbejderne kan se indad, hvis en elev presses ud i affekt.

Socialtilsynet vurderer saledes, at der er overensstemmelse mellem medarbejdernes beskrivelser af deres tilgange
og metoder og den méade, eleverne oplever disse. Socialtilsynet leegger ogsa vaegt pa, at leder oplyser, at eleverne
som udgangspunkt ikke er uden voksenopsyn.

Medarbejderne skal ligeledes deltage i et introforlgb, hvor konflikthandtering, magtanvendelser og etik er et fokus,
ligesom, at det er et krav, at alle nye medarbejdere ser en video om magtanvendelse og konflikthandtering,
udarbejdet af skolechefen. Formalet med indsatsen er at give medarbejderne redskaber til at analysere adfaerd og
tilpasse den paedagogiske indsats til det enkelte barn.

Skoleleder: *Vi har vaeret med til at kvalificere Red Barnets materiale omkring overgreb og online kreenkelser. Det
har nogle af eleverne veeret med til, og derudover ogsa leererne. Vi har prgvet undervisningsmaterialet af pa skolen
og i den i forbindelse er medarbejderne blevet undervist i digitale kraenkelser mv. Psykologerne er blevet
superviseret ift. opsporing/vold overgreb, og de har superviseret leerere og paedagoger.”

Leerer: "Vi tager det Iabende, hvis der er konflikter. Vi far det Iast, inden det blusser helt op. Konflikterne opstar oftest
pé de sociale medier. Ledelsen gar meget for, at vi er up to date pa forskellige ting. Kurser omkring So-Me mv.,
projekt med Red Barnet mv. Der er virkelig stort behov for omsorg og inddragelse.”

Leder: "Vi har ogsé et forlab med psykisk og fysisk selvforsvar. Konkret udpeges nogle elever til forlabet. Det foregér
i et treeningscenter (Krav Maga). De ved ikke, hvorfor de er blevet samlet i gruppen, men det er alle piger, der har
veeret udsat for overgreb. De er bare blevet spurgt, om de vil ga til selvforsvar. Ham der driver centeret er ekspert i af|
arbejde med kvinder og selvforsvar, hvis de har veeret udsat for overgreb.”

Score 5
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Kriterium 5 Tilbuddets viden og peedagogiske indsatser understgtter, at der ikke forekommer

fysiske eller psykiske overgreb i tilbuddet

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer i hgj grad, at Polaris’ viden og paedagogiske indsatser understatter, at der ikke forekommer
fysiske eller psykiske overgreb i tilbuddet. Socialtilsynet laegger vaegt pa, at de interviewede elever beskriver, at de
oplever sig set af medarbejderne pa Polaris, ligesom at fremhaever, at det er kendetegnet ved kulturen pa Polaris,
at der er gensidig forstaelse eleverne i mellem, saledes at de ikke oplever sig set ned pa, hvis de fx har brug for at
traekke sig fra feellesskabet, eller det pa andre mader bliver synliggjort, at de ikke har det godt.

Socialtilsynet laegger fortsat veegt pa, at det fremgar af lederinterview, at der er fokus pa at samarbejde med fx Sex
og Samfund og Behandlingsskolernes sundhedsplejersker vedrarende konkrete forhold, med henblik pa at sikre, at
alle elever modtager forngden stgtte og undervisning i forhold til fx seksualitet og kan. Ledelsen oplever,at en stor
del af eleverne pa Polaris er usikre i forhold til deres kan, og flere gnsker at vaere et andet kgn eller intetkan.
Ledelsen redeggr for, at konkrete forhold kan drgftes pa behandlerkonferencer, pa teammgader og pa supervision,
samt at Polaris iveerksaetter ligeledes samtalegrupper for elever og foraeldre. Socialtilsynet vurderer saledes, at
Polaris sgger at imgdese elevernes individuelle behov, samt at Polaris statter familien omkring eleven i forhold til at
stgtte eleven.

Pa denne baggrund vurderer Socialtilsynet, at der i tilbuddet er viden om og opmeerksomhed pa at forebygge og
opspore vold og overgreb.

Vedr. selvskade, siger en paedagog: ”...at de da har oplevet, at nogle selvskader pa skolen, men det er meget meget
lang tid siden. F& gange har de matte gribe ind ved fx at &bne en dgr med fysisk magt. Men det er lang tid siden.
Som udgangspunkt er der altid voksne til stede, fordi eleverne skal ikke pavirke hinanden med
misbrugsproblematikker, selvskade mv.”

Socialtilsynet sparger til hvordan medarbejderne handterer fx, hvis de overhgrer snak om selvskade mv.

Leerer: ”...at han vil ga til elevens psykolog i den position han er i, fordi han er ret ny. (leerer) er ikke "typen” der
sidder og skriver i Novax hele tiden, siger han. Han vil ogsa inddrage peedagogen i teamet. Nogle gange skal man
tage noget her og nu, og andre gange skal der laves en mere langsigtet plan. Derfor vil han nu tale med nogle, der
har mere erfaring.” Psykolog beskriver relevante mader at handtere mistanke om overgreb pa, og det lyder til, at der
er stor erfaring med handtering af det med malgruppen. Socialtilsynet anbefaler, at det nedskrives, netop ogsa for at
beskytte bade elever og medarbejdere.

Skoleleder: "Seksuel selvskade er ogsd meget present hos os, seerligt hos pigerne. Men drengene kan ogsa finde pa
at ga ud og provokere sig til at fa nogle pa hovedet.”

Psykolog: "Vi har ogsa elever, der har kraenket andre. De far oftest et forlab med vores sundhedsplejerske med
fokus péa graenser. Og derudover har vi jo unge, der har vaeret udsat for overgreb.”

Leerer: Siger, ... at der jo bliver opstillet miljgterapeutiske fokuspunkter om dette, som fremgar af behandlings-
rapporten. Noget nyt vi er begyndt pé er, at hver farste onsdag i mdr. bliver fokuspunkterne taget op, sa de hele
tiden bliver revideret. Vi inddrager ogsé hele tiden de unge i opstilling af fokuspunkterne; herunder hvordan der kan
arbejdes med det. Vi arbejder med SMART-mal, sa det hele tiden er konkret. Sa hvis der er en elev, der er meget
selvskadende, sa vil det ofte sta i behandlingsrapporten, hvordan der skal arbejdes med det. Vi holder os hele tiden
opdateret pa, at vi arbejder i den rigtige retning.” Eleverne far gennemgaet behandlingsrapporterne.

Score 5
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L Selvsteendighed og relationer

/\B Et méal med den sociale indsats er at understgtte, at borgerne i sé hgj grad som muligt
- 1-/ indgér i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne
J“ agnsker og behov. Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnar
de sociale kompetencer, som deltagelse i aktiviteter og sociale relationer. Det er
veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod dette mal, og at det
afspejles i aktiviteter pa tilbuddet, i personalets adfeerd, i de metoder, der anvendes og
at det afspejles i tilbuddets abenhed mod og involvering i og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at Polaris understotter, at eleverne i sa hgj grad som muligt indgar i sociale relationer
i overensstemmelse med egne gnsker og behov. Socialtilsynet vurderer, at behandlingsindsatserne pa Polaris
medvirker til, at eleverne opnar sociale kompetencer og selvsteendighed, hvilket understgttes af individuelle sociale
mal, selvsteendighedstraening lokalt pa skolen og i omradet, samt sociale og faglige aktiviteter samt rejser ud af
huset — ogsa til udlandet. Covid-19 situationen har dog sat begraensninger op for seerligt den del af aktiviteterne.
Socialtilsynet vurderer dog, at skolen sa snart det igen er muligt, vil genoptage de udadrettede aktiviteter for og med
eleverne.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris integrerer social- og selvsteendighedstreening i behandlingsindsatsen pa en made,
hvor eleverne oplever, at de fx bliver inddraget i at veelge ture og opstille mal for sig selv. Elever fremhaever
desuden, at miljget pa Polaris er praeget af faellesskab og forstaelse, hvilket medvirker til, at eleverne har tillid til, at
de ikke skal fgle sig forkerte pga. deres vanskeligheder og individuelle behov. Interviewede elever beskriver, at de
far hjeelp til uddannelsesvalg, gvelse i selvtransportering, overblik over indkgb og faerden i det omgivende samfund,
og Socialtilsynet vurderer saledes, at eleverne i meget hgj grad styrkes i at blive mere selvstaendige og selvhjulpne.
Endeligt vurderer Socialtilsynet, at aktiviteterne og miljget pa Polaris, hvor eleverne kender hinanden pa tveers af
klasserne, styrker elevernes muligheder for at etablere og bevare et socialt netvaerk.

Seaerlige opmarksomhedspunkter eller anbefalinger

Bedegmmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Polaris styrker elevernes sociale kompetencer, selvstaendighed og selvhjulpenhed i
meget hgj grad. Socialtilsynet laegger vaegt pa medarbejdere, elever og ledelsens beskriver af, at der tages afsaet i
elevens individuelle behov, nar behandlingsindsatsen og undervisningen tilretteleegges, samt at behandlingen ofte
omfatter fokuspunkter vedrgrende sociale feerdigheder, selvstaendighed og selvhjulpenhed. Ledelse og
medarbejdere eksemplificerer, at der fx arbejdes med elevers frygt for at transportere sig selv i offentlig transport,
og at det er en integreret del af undervisningen for nogle elever, at de skal i supermarked og handle ind.

En paedagog siger i interview: "Studieture har ogsé veeret super motiverende for eleverne. De far en vanvittig stor
mestringsfolelse, nar de skal bo péa et hotel. Det er et krav, at de skal kunne bo alene pa et veerelse, selvom vi
selvfglgelig er pd gangen. Dykkerturen er en af de mest udviklende ture, vi har. Jeg har haft elever, der graed de
farste 14 dage pa skolen, og 2 ar efter fik de dykkerkursus.”

Nar Socialtilsynet taler med eleverne, bekreefter de medarbejdernes udsagn i forhold til, at de gver sig i at handle
ind og bruge offentlig transport.

Socialtilsynet leegger desuden veegt pa, at psykologbehandlingen pa Polaris bl.a. har til formal at understatte, at
eleverne bliver i stand til at beherske en selvstaendig tilveerelse, herunder at eleverne mestrer strategier, som kan
hjzelpe eleverne til at indga i feellesskaber med andre, og som skal styrke elevernes individuelle evner til at
beherske eget folelsesliv, vanskeligheder savel som ressourcer.

Score 5
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Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat i meget hgj grad, at Polaris’ indsatser understatter og styrker eleverne i at etablere og
opretholde netveerk og i at deltage i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Pa grund af dette ars saerlige vilkar med Covid-19 pandemien er Polaris ikke i saedvanlig grad pa samme made aktiv
med ture og aktiviteter i det omgivende samfund. Socialtilsynet vurder dog, at denne aktivitet genoptages sa snart
muligheden igen byder sig. Socialtilsynet fastholder derfor bedammelsen af tilbuddets indsatser understgtter og
styrker de unges mulighed for at udvikle sig i forhold til det omgivende samfund.

(Paedagogq): "Det har veeret rigtig sveert, at vi har matte drosle ned pa de sociale ting, fordi det er en sa stor del af
vores DNA. Vi har normalvis studieture, ugentlige ture og aftencafé om tirsdagen mv. Det er jo her vi eksponerer
dem for det sociale, selvstaendighedstreening mv.”

Socialtilsynet laegger vaegt pa elevers beskrivelser af, at de oplever, at kulturen pa Polaris er praeget af
rummelighed, anerkendelse og forstaelse, blandt elever sdvel som mellem elever og medarbejdere. Socialtilsynet
vurderer, at dette miljg understgtter, at eleverne kan udvikle tillid til andre jeevnaldrende, og desuden at eleverne
styrkes i at indga i sociale feellesskaber og aktiviteter samt bevare netveerk.

Socialtilsynet vurderer, at Polaris er karakteriseret ved, at der arrangeres rejser og aktiviteter ud af huset, som
udger en central del af undervisningen savel som behandlingen. Ture kan ga til museer eller Den bla planet, hvor
undervisningen kan forega pa anderledes vis, og eleverne samtidig treener det at bega sig blandt andre
mennesker og tage offentlig transport.

Socialtilsynet laegger veegt pa ledelsens beskrivelse af, at turene ud af huset anvendes som led i en normalisering,
men at eleverne ikke presses ungdigt. Ledelsen beskriver, at der fx kan szettes en ekstra medarbejder pa en tur,
hvis der skal en elev med, der har angst, sa eleven har en "kattelem” og kan traekke sig, sammen med
medarbejderen.

Socialtilsynet laegger endvidere veegt pa, at der arligt arrangeres studietur til fx Berlin, Budapest eller Prag, og
ledelsen beskriver, at eleverne er glade for turene og stolte over at komme afsted.

Desuden leegger Socialtilsynet veegt p4, at eleverne overvejende oplever, at de er med til at veelge ture og
aktiviteter ud af huset. Turene varierer, set fra elevers perspektiv, fra "hygge-ture” til ture med henblik pa lzering. En
elev beskriver ogsa, at det er muligt at blive fritaget fra en tur/aktivitet, hvis der er gode grunde hertil, og det gode er
her, at eleven kan blive "hjemme” pa Polaris og indga i undervisningen med en anden klasse, uden at det foles
forkert, fordi eleverne kender hinanden.

Endeligt leegger Socialtilsynet veegt pa, at Polaris arrangerer halvarlige dykkerkurser, som afsluttes med en
dykkerlejr i udlandet. Ledelsen beskriver, at Polaris er det eneste skoletilbud i Danmark, der tilbyder dette, og
at det er ganske givende for eleverne, fordi de udfordrer elevernes samarbejdsevne, kommunikationsevne,
fleksibilitet og selvsteendighed: "Eleverne skal veere meget vedholdende og kunne vaere vaek hjiemmefra i en
uge. Vi har valgt dykning for at undga konkurrence mellem eleverne — det er instruktaren, der er eksperten.”
Ledelsen savel som en elev beskriver, at der er klare rammer for, at eleverne skal opfylde nogle krav, hvis de
skal deltage i dykkerkurser og dykkerlejr. Fx ma eleven ikke veere selvskadende, ryge hash eller af andre
arsager ikke passe traeningen optimalt.
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Uddannelse og beskeeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang
inkluderes i samfundslivet. Skole, uddannelse og beskaeftigelse er et veesentligt aspekt
heri. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er for de
enkelte borgere og under hensyn til borgernes behov og forudsaetninger stimulerer
borgernes udvikling og laering ned henblik pa at understgtte paratheden og
mulighederne for skole, uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne, herunder at
tilbuddet i forhold til barn og unge understatter, at de far en god skolegang socialt og
fagligt.

Vurdering af tema

Polaris indskriver elever fra 6. til 10. klasse, og undervisningen foregar i mindre klassevaerelser med ca. otte elever,
med én voksen til fire elever. Socialtilsynet vurderer, at undervisning og behandling foregar i et samspil, i en
struktureret hverdag i forudsigelige rammer, og at undervisningen og behandlingen tilretteleegges individuelt til hver
elev af laerere, paedagoger og psykologer.

Socialtilsynet vurderer i meget hgj grad, at behandlingsindsatsen Polaris understgtter, at eleverne i videst muligt
omfang inkluderes i samfundslivet. Dette understottes af, at eleverne modtager undervisning tilpasset deres
individuelle niveau. Polaris planleegger ugentlige ture og aktiviteter ud af huset for eleverne, som en integreret del
af undervisningen. Ledelsen beskriver et fokus pa, at alle unge pa Polaris skal afslutte deres folkeskolegang.
Socialtilsynet vurderer ligeledes, at eleverne modtager forngden stette i forhold til at opna viden og traeffe
beslutning om videregaende uddannelse og beskeeftigelse.

Endeligt vurderer Socialtilsynet, at behandlingsindsatsen og rammerne pa Polaris understatter, at eleverne far en
god skolegang, bade socialt og fagligt. Socialtilsynet vurderer, at eleverne er glade for at ga pa Polaris, og at
tilrettelaeggelsen af undervisningen af flere elever opleves understgttende for, at de har fremmgde i skolen og er
motiveret for at deltage.

Szrlige opmarksomhedspunkter eller anbefalinger

Kriterium 1 Tilbuddet stgtter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang,

uddannelse og beskeeftigelse

Bedegmmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer i meget hgj grad, at Polaris statter eleverne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold {il
skolegang, uddannelse og beskaeftigelse.

Socialtilsynet lzegger endvidere i sin bedemmelse veegt pa, at eleverne pa Polaris tilbydes fuld fagraekke, samt at
Polaris laner lzerere internt i Behandlingsskolernes regi, saledes at eleverne kan tilbydes undervisning af
faguddannede laerere. Samtidig bruger Polaris faciliteter pa Linde Allé, fx til fysik- og idraetsundervisning. Der
arbejdes malrettet med, at alle elever skal til afgangsprgven.

(Miljgterapeut): "Vi mé hele tiden arbejde med at tilpasse tilgangen. Helt ned i 1. klasse kan vi méske arbejde 5 min,
sa en pause i 5 min. Det handler om at give dem nogle succesoplevelser. Tilgangen afstemmes i teamet og med
psykologen. Adspurgt til, hvordan eleverne klarer sig, svarer miljgterapeuten: "Nogle kommer i gymnasiet, nogle far
fortidspension. Det er meget forskelligt. Men de far noget med sig, kommer ud af hjemmet mv.”

Endeligt lsegger Socialtilsynet veegt pa, at Behandlingsskolerne rader over initiativet Fortuna, hvor eleverne kan
tilknyttes, hvis de har seerlige udfordringer, der gor, at de eventuelt skal skeermes fra andre elever, eller hvis deres
adfzerd skal analyseres neermere, med henblik pa at justere indsatsen og gare skolelivet mere trygt for eleven.
Ligeledes laegger Socialtilsynet veegt pd Behandlingsskolernes initiativ Vendepunktet, som retter sig mod elever i
skolevaegring. Skolen kan ogsa i perioder hente elever hjemme, hvis de har sa sveert ved at mgde op. Dette ggres
for at bryde en evt. begyndende skolevaegring.
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Kriterium 2 Tilbuddet samarbejder med relevante eksterne aktgrer med henblik pa at understgtte,

at malene for borgernes skole, uddannelse og/eller beskeeftigelse opnas

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at Polaris i meget hgj grad samarbejder med relevante eksterne akterer med henblik pa at
understgtte, at malene for elevernes skolegang opnas.

Socialtilsynet laegger vaegt pa, at det bade fremgar af fremsendt dokumentation og af interview med ledelse og
medarbejdere pa Polaris, at der tilstreebes et taet samarbejde med elevernes familie og professionelle netveerk fra
Polaris’ side.

Socialtilsynet laegger veegt pa, at Polaris holder halvarlige opfalgningsmader med elevernes sagsbehandlere, og at
behandlingsansvarlige psykologer oplyser, at de orienterer sagsbehandlere Igbende efter behov. Psykologerne
beskriver desuden, at der afholdes m@de med hver elevs foraeldre manedligt. Det beskrives videre, at elevernes
foreeldre altid far behandlingsrapporter i hgring, far rapporten sendes til forvaltningen.

Socialtilsynet vurderer endeligt, pa baggrund af interview med Behandlingsskolernes tveergaende ledelse, at
Behandlingsskolerne s@ger at samarbejde med bade almen praktiserende laeger, tandlaeger og psykiatrien, sa
indsatsen til barnet i videst muligt omfang varetages i det offentlige og kan fortsaette der, efter behov, néar barnet
ikke laengere er tilknyttet Behandlingsskolerne.

Socialtilsynet lzegger samtidig veegt, at elever geres klar il livet efter Polaris, at de i undervisningen taler om,
hvordan man laver en jobansggning, og hvor de taler om fremtiden. (Elev): "Der kommer ogsé en UU-vejleder
allerede fra 8. klasse, og hun hjeelper rigtig meget med, hvor man kan leese om ting. Det startede meget simpelt
med, hvad man godt kan lide at lave. Nogle/de fleste har fundet ud af, hvad man skal bagefter. Normalt er der en
del, der kommer i praktik. Men det har veeret i bero pga. Corona.” En elev har et fritidsjob. En anden vil gerne vente,
til han bliver 16.

(Leder): "Mange starter i STU efterfglgende. Flere kommer pa HF, evt. med mentorordning. Nogle skal pa efterskole.
| dag skal (paedagog) ud og besgge STU med en elev. Det er sjaeldent, at de ryger herfra og i et mindre indgribende
tilbud, mens de gar her, fordi de bliver indskrevet sé& sent. Vendepunktet inddrages i de sager, hvor der kan vaere
behov for noget mere indgribende.”
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23



I

FREDERIKSBERG

Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bade som ramme om borgernes
liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at
tilbuddets omgivelser, udformning, indretning, faciliteter og stand er velegnede samt
hensigtsmaessige i forhold til tilbuddets malgruppe samt understgtter indsatsens
formal og indhold. Det er vigtigt, at de fysiske rammer inde og ude tilgodeser
borgernes behov, interesser og rettigheder blandt andet i forhold til at sikre
borgernes trivsel, ret til privatliv, udfoldelsesmuligheder og mulighed for atopretholde
sociale netveerk

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at de fysiske rammer pa Polaris, bade indenders og udendgrs, er velegnede og
hensigtsmaessige i forhold til Polaris’ malgruppe, og Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer understatter
indsatsens formal og indhold.

Polaris er centralt beliggende i Vanlgse, hvilket medvirker til, at eleverne har let adgang til offentlige transportmidler,
indkgb og grenne omrader. Beliggenheden bevirker ligeledes, at eleverne har let adgang til Behandlingsskolernes
feelles faglokaler, hvor undervisning i idraet, fysik og biologi foregar.

Socialtilsynet vurderer, at indretningen af bade klasselokaler og feellesarealer afspejler, at der gar 6. til 10. klasses
elever med forskellige interesser. Polaris rader eksempelvis over en aben og lys kantine, hvor der serveres
morgenmad og varieret og sund frokost. | keelderetagen findes desuden et stor faellesrum, hvor eleverne kan traene,
dyrke kreative interesser og desuden opholde sig i mindre grupper.

Seaerlige opmarksomhedspunkter eller anbefalinger

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Polaris understgtter elevernes udvikling og trivsel i meget hgjgrad.
Socialtilsynet leegger vaegt pa, at de fysiske rammer er indbydende, feellesarealerne funktionelle og at eleverne har
mulighed for at opholde sig udendears i villaens tilhgrende have.

Socialtilsynet lzegger ligeledes veegt pa, at klasselokalerne imgdekommer elevernes behov, herunder at de bade
giver mulighed for faellesundervisning og individuel fordybelse, samt at skolens indretning generelt afspejler Polaris’
malgruppe, som er bgrn/unge fra 6. til 10. klassetrin. Fx har eleverne mulighed for at treene i det store faellesrum i
keelderetagen, og rummet giver ligeledes mulighed for kreative udfoldelser.

(STH): Hvad teenker | om det fysiske udeareal? (Elev): siger...”man godt kan spille kongespil. vi bruger
udearealerne, og teet pa er der store pleener, hvor man kan spille rundbold. Men vi mangler stole og borde i
cancerkammeret (rygerum - udendears).

Endeligt lsegger Socialtilsynet veegt pa, at de interviewede elever samstemmigt beskriver, at de trives pa Polaris.
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Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat, at de fysiske rammer og faciliteter pa Polaris imgdekommer elevernes behov og
tilbuddets formal i meget hgj grad. Socialtilsynet laeagger vaegt pa, at Polaris er centralt beliggende i Vanlgse, taet
pa flere former for offentlig transport, indkabsmuligheder og grenne omrader. Medarbejdere beskriver, at en del af
indsatsen pa Polaris kan vaere selvstaendighedstraening, hvilket bl.a. kan besta i at treene brug af offentlig transport
eller gvelse i at handle ind. Flere af Polaris’ elever har angst, og Socialtilsynet vurderer saledes, at den centrale
beliggenhed bevirker, at eleverne har let adgang til at @ve sig i at bega sig i det omgivende samfund.

Socialtilsynet laegger endvidere veegt pa, at Polaris rummer velindrettede klasselokaler og en aben og indbydende
kantine, hvor der serveres sund og naerende frokost, som afhentes pa Linde Allé. Medarbejder beskriver, at
frokostmenuen tager hensyn til, at eleverne har forskellige madvaner, fx at flere ikke spiser kad.
Tilsynskonsulenterne spiser frokost med medarbejdere ved tilsynet pga. Corona og vurderer, at frokosten er
seerdeles indbydende og varieret.

Endeligt lsegger Socialtilsynet veegt pa, at eleverne bade har mulighed for at bruge den udendgrs have og det store
feellesrum i keelderetagen, som bruges til bl.a. krea-aktiviteter, ART traening mv. Det er blevet fremheevet af
eleverne, at det store rum bade giver mulighed for feelles aktivitet, samt at eleverne kan treekke sig lidt fra
feellesskabet.

Score 5

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Score

Tema 1 - Organisation

og ledelse
5
Tema 7 - Fysiske 3 Tema 2 - Kompetencer
rammer
2
1
0 .
Tema 6- Uddannelse Tema 3 - Malgruppe,
og beska=ftigelse metoder og resultater
Tema 5- Fema 4 - Sundhed og
Selvstaendighed og... trivsel

Spindelvaevet afspejler Socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet
med illustrationen er, at give til buddet et overbliksbillede af Socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede
rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment
som et dialogredskab mellem Socialtilsynet og tilbuddet.
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